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4.3 Auftragsbearbeitung M70

4.3.1 Manuell erfasste Adressen markiert
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Kundenadresse fiir Versand der Dokumente

Verwendung der Adressen aus dem Kundenstamm

Neu wird im Kundenstamm die Adresse nach Stammanschrift und nach Briefanschrift gefuhrt.

Wird im Kundenstamm eine Adresse ohne Postfach erfasst ist diese Adresse Stammanschrift und Briefanschrift.

Die Adresse

wird auf allen Dokumenten fiir die Anschrift verwendet.

FIBU CRM DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden

Auftrage Ubersicht
Sammelrechnungen
Dokumente MV
Auftrag neu
Gutsahrift neu
periodische Auftrage

Dauerauftrége
verwalten

geloschte aktivieren

Auftrags-Vorlagen

Ertragsstatistik EK
Ertragsstatistik KU
Ertragsstatistik KA
Ertragsstatistik AK
Ertragsstatistil V2
fakturierte Stunden

Einstellungen

‘Schnellsuche
Kunde
Berson
Job-Nr.

&

wetere Funktionen
Aletuell

neues Fenster offnen

WA

[ONLINE]

A

Auftrage Ubersicht
Sammelrechnungen
Dokumente MV
Auftrag neu
Gutschrift neu

periodische Auftrage
Dauerauftrage
verwalten

geloschte aktivieren

Auftrags-Vorlagen

Ertragsstatistik EK
Ertragsstatistik KU
Ertragsstatistik KA
Ertragsstatistik AK
Ertragsstatistik W2
fakturierte Stunden

Einstellungen

Schnellsuche
Funde
Persan
Job-Nr
[&
Altuell

neuss Fenster sffnen

plug)

[ONLINE ]

Kinde v [zusatz + [Strasse [rz~ Jor | Adresse 2 Hr: 347706
Name1 Name?
Tanrede = 55 Anrede-Art ®se Oou
Vorname Titel
Strassel Briinigstrasse 6 | strasse2
ort [AlpnachDof | Sprache @oe O On Qen
TPostfach Postf. PLZ/Ort /
Stammanschrift: Briefanschrift:
DWA Dynamic Web Applications AG DWA Dynamic Web Applications AG
Brinigstrasse 6 Brinigstrasse 6
CH-6055 Alpnach Dorf CH-6055 Alpnach Dorf
L L _ _ Telefon +41 41 618 86 60 ax
DWA Dynamic Web Applications AG Brinigstrasse & ,ﬁﬁﬁi ]Al'pmd.—.nnrf [:[' Telefon 2 Mobilz
[ ) [www.dwa.ch Ku-Nr.
E-Mail Adresse infodwa.ch E-Mail Form HTML -
. :
Merkmale
Branche ‘ C ~| Kategorie pot. Kunde ~
| Obrige Kunde
1234 ‘ Heizung/Sanitar ~ Lieferanten v
1 noier Rt dress-Art Umsatz
ABc ——
Tvp Firma / Organisation
Status aktiv Kunde léschen
Personen
Keine Personen zum anzeigen.
top
Notizen zum Kunden &
Wird im Kunde eine Adresse erfasst und ein Postfach hinzugefiigt, dann bleibt die Stammanschrift und die
Postfachadresse wird zur Briefanschrift.
FIBU CRM DMS 2Zeit System Hilfe Support Abmelden
i Kunden Auswahl [ = I 2
Kinde v [zusetz~_|Strasse [eiz= Jon [ INreane £ Nr: 281267
Name1 Namez
"Anrede = 2 Anrede-Art @ Oub
o
Vorname Titel
Strassel Robert-Durrer-Strasse 98 Strasse2
Land piz
ort Sprache ®be OF Ot Okn
ostfach Pastfach 10 Postf. PLZ/Ort 6371 | f|Stans 11
Stammanschrift: Briefanschrift:
Werbe AG Werbe AG
Robert-Durrer-Strasse 98 Postfach 10
CH-6370 Stans CH-6371 Stans
Telefon Fax
Telefon 2 Mabile
Werbe 4G | [Robert-Durrer-Strasse 98 [6370 [Stans I | | Homepnae Ku-Nr
E-Mail Adresse E-Mail Form: undefiniert v
Merkmale
Branche - ~| Kategorie i Kunde ~
Ubrige | Lieferanten
1234 Heizung/Sanitar ~ ! Ubrige v
[~ nevr kel Mdress-Art Umsatz
Tvp Firma / Organisation v
Status aktiv. v Kunde |gschen D
Personen
Keine Personen zum anzeigen.
Notizen zum Kunden o

Die Briefanschrift wird auf den Dokumenten Offerte, Auftragsbestatigung, Mahnung Rechnung und Gutsachrift als
Versandadresse verwendet, wenn keine weiteren Adressen erfasst sind. Fir den Lieferschein wird die Stammanschrift
verwendet, wenn keine abweichende Lieferadresse erfasst ist.
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Im Kundenstamm kann zusétzlich eine Rechnungsanschrift erfasst werden. Diese wird in der Auftragsbearbeitung beim
Speichern eines Auftrags als Rechnungsadresse tibernommen.

- artuEne nunUEn-AUSwan: |
P Details zum Kunden =
i Firma = werbe;
Anlage neu Logo | urchsuchen... | keine Datei \
AaEganpingen Kunde v Zusatz v Strasse PLZ - ort~ sild e . ]
Anlagen selektieren g -
Service Abo Auftrage = Kundenrabatt | |%  Kundenzuschlag | oo
e e : [ — —
v, =
. Stunden= 5 "Arbeitszeitzuschla
Disposition il standard &' T [anwenden v
Rapport E-piail fir [ - | 'Dokumente per (n]
Materialverbrauch Eooniede EiMail scqcicn
fogeristist "Kunde winscht 0
Sammelrechnungen
Pl ﬁh‘l;:t"h& [10 Tage netto Distanzen Keine varhanden B
nditionen
Servies basiart Zahheltivp O standard-ginstellung (aktuelle Einstellung QR}
(O ESR (oranger Einzahlungsschein)
Auftrage 210 @ QR (fir QR-Rechnungen)
zuriicksetzen et e e
ganké‘ur ESR [ v| ESR/ESR+ @© standard-Einstellung (ESR)
inzahlungen
e Bgrzs;)z (mit vorgedrucktem
Dokumentationen (O ESR+ (chne vorgedruckten
e Betrag)
_ Bank fur QR- Betrag auf Zahiteil @ standard-Einstellung (MIT
Rechnungen B
Funde (O mIT vorgedrucktem Betrag
Parzan () OHNE vorgedruckten Betrag
Job-Nr "Zusatzdaten-
Protokolle mit
[& Rechnung.
drucken/,
Rechnungsanschrift
2

Aktuell
neues Fenster offnen

CH-6000 Luzern

dynamische Merkmale
top

Latzts Andaring: 09.05,3023 08158137 - b1644 - Strassmann Kurt Kiinde spoichern

1.2  Leistungsauftrag adressieren
1.2.1  Verwendung der Adressen fiir den Leistungsauftrag

Im Leistungsauftrag wird die Stammanschrift des Kunden als Auftragsadresse Ubernommen.

I Leislungl i Lager i i FIBU CRM DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden

osng Ok

L 1 [eter 1 icabororzme -~ | anpassen || leeren || speichern || anwenden |
Aniagen Auftrags-Nr: 399337
e s S o T — e —
B EEE— | E | o —
. - alle - - - alle - - Auftra;
Anlagen selektisren L= alle ftrags 09.05.2023
i Termine ‘Keme Temine vorhanden. ‘
Dizpasitn [ | :
Auftieos i [398337
Rasport —
Materialverbrauch Y
1. I - R
Prioritt T —
i i = = = Kategorie I 7 Service Abo
Projekt basiert Kunde ‘,:‘rﬁ' ‘,::lage Aufteag prio| Eingangsdatum | Termindatum ia At |27 | erledigt |t ety Wed b, > (]
P v
e - 6370 Stans, ReFgrmiiag [ mitlogovil ~| AR-Formular ServiceRapport ~
: Spichermatt 15 B
Setranke (296025 | N380-15 | R, (3 01082028 S-Auf|100 Ea|@® | Anlage © X
Auftrage 210 Ail
zuriicksetzen Auftrag [Reparaturauftrag ]
Reparatur . Leistungskatalod | Arbetsrapport Heizung 2
Einstellungen CTC AG 399336 Hronnie 3 05.05.2023 05.05.2023 |AH |S-Auf|100
Dok ; 5 Auftrag definiere Leistungen erfassen/ander
EulisY DWA Haus | 308030 it E PEVER AH |Proj 100
_ Alltron AG 386389 Projekt Alron |3 |09.11.2022 Proj |100 S 2 Brenner startet nicht.
k = Dwa
unde Dynamic y
Parson Web 376859 Musterprojekt 1 |3 |15.07.2022 Froj [100 Ga =
5 Applications
o aG Hans Muster Peter Gross
E Dwa
S | pynamic
_ web 376961 Projekt DWA. 3 [15.07.2022 Proj (100 EEY A
Applications |
Mitarbeiter
A AG = all: il i A
DWA Haus a Fischer Ueli (UF) - Geschatsleiter
el Feneter e hen i 388334 Reparaturauftrag|3  [03.05.2023 S-Auf |50 | 03.05.2023 | 3 T e
DWA Haus | 599335 Nachkontrolle |3 |03.05.2023 S-Auf|580 |03.05.2023 | Ly Tielfenistéin 1o2 (1)~ Grander
Huber Pascal (HP) - Monteur v
DWAHaUS | 305020 Reparat 3 |16.03.2023  |15.03.2023 |aH [s-Auf 16.03.2023 | &; e i
o eparatur 03 .03 -AUf 590 | 16.03.2023 | 2 e DX, e Eigentamer /
Garage = =F 7 = Durrer-Strasse 98 (wann niche giaich
Dovmlga Bl CH-6370 Stans wie Kunde!)
@ b W aG i S
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1.2.2 Verwendung der Adressen fiir die Verrechnung des Leistungsauftrags

Wird der Leistungsauftrag verrechnet, so wird fiir die Rechnung die Briefanschrift oder eine zuséatzlich erfasste
Rechnungsadresse aus dem Kunden ibernommen.

Wird im Leistungsauftrag unter Fakturierung zusatzlich eine abweichende Rechnungsanschrift erfasst wird bei der
Verrechnung automatisch die abweichende Adresse aus dem Leistungsauftrag genommen.

Fir Auftrage, die in einer Sammelrechnung zusammengefasst werden sollen, muss eine Adresse aus den Stammdaten
verwendet werden. Frei erfasste Adressen funktionieren in einer Sammelrechnung nicht.

I Leistung I i Lager i i FIBU CRM DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden
_ et _____________________________B | Kuster Hans (HK) - Chefmanteur
1 Meier Kurt (KM) - Vorarbeiter
Filter 1_Alleab01.01202  * | anpassen || leeren | speichern || anwenden | | Strassmann Kurt (KS) - Support v
Anizgen e Eigentimer /
e . e — e S
ooL022 | wenn niche glsic
Anlagen seleltisren
fen rm—————— | [
S [ = - — e e cracien
Bispostan [ — | — ] P —
s L — -
Materialverbrauch
e b @® Auftrag-Kopf O Auftrag-Details QO Auftrag-Kopf
Lag T wird in wird als Adresse in die wird in das Eigentdmer-Textfeld im
cTCaG 399336 i 3 |os.05.2023  05.05.2023 |AH |s-Auf|100 £ Rechnungsanschrifc Bosition in den Aufirags- Auftrags-Kopf tbemammen {nicht die 3
renner dbsmammen Details Zeilen )
Eorcktased DWAHaus | 358030 Mftag 2022 |3 | 1505208 AH |Proj |100 Ga
e Alltron AG 386389 Frojekt Allron |3 [09.11.2022 Froj [100 Ga
DwaA
—————————  |Dynamic
Auftrage 210 Web 376959 Musterprojekt 1 |3 [15.07.2022 Froj |100 Ha
zuricksetzen Applications
— s mecbaings [ wenn Auftrag erledigt Miftiages [ nach Aufwand
Einstellingen DWaA : ik
Dokumentationen ypsric BEEI -
‘Web 376961 Projekt DWA 3 15.07.2022 Pro; 100 & - i
Applications ! ’ = Budget Arbeit | — o (]
e i -
pesen
DWA Haus ] 2 d ]
o w2 399334 Reparaturauftrag|3  [03.05.2023 5-Auf|590 |03.05.2023 | Ha
Barson DWA Haus ; et \ ke BEE [ P
b an = |399335 Nachkontrolle |3 [03.05.2023 S-AUf|580 |03.05.2023 | 2y Rabatt Zuschlag
job-Nr - -
T N Material- e Materdal e
[& o 398020 Reparatur 3 |[16.03.2023 16.03.2023 | AH |S-Auf|580 [16.03.2023 | Ly Rabatt s Zuschlag s
Stunden- Tatigkeit/Artikel- 8
ﬁz;zfﬂaa' 397696 Reparatur 3 [o0s.12.2022 AH |S-Auf|590 | 13.03.2023 |y Ansatze standard [ Zuweisung Standerd (T
" —
Aktusll 6373 Buochs, Spezizlauftrag = v| 70 Auftrag [keiner- ]
DwA Spicherstrasse o [ -
o e Gr B Service AG |397425|120020 |55 (o] i ap, |3 [01.02.2022 AH [S-Auf SR 10.03.2023 | 3 ey Waheung [CHF_ v | Die Wahrung kann nur geandert werden, solange keine Stunden/Material/Spesen
et ] 1) erfasst wurden.
12 von 12 angezeigt. WF-Status [100-offen  ~| [uftragleschen 0
top
AT - Letits Andening: 09.05,2023 10:17 108 - b1644 - Strasamann Kurt e Te——
| Dowmload Excel | * neuer Auftrag erfassen | |, | 2y &
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1.2.3  Auftrags-Termine fiir das Outlook zur Verfiigung stellen

Neu koénnen die erfassten Termine mit einer Transfer-Datei «|CS-Export» ins Outlook eingelesen werden.

Auftragsbearbeitung Lager Debitoren Kreditoren FIBU CRM DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden

- A autteage I - [ oo 2
Filter 1_pleab0iol2022  ~ | anpassen || leeren | speichern || den |
Anlagen Auftrags-Nr: 399336
S Von-Batur GEIEG bis-Datum | — Auftrags-Art ETET >
Anl ] T =
nlagen pflegen Friaritat alle- ~ Mitarbeiter calle = = Auftrags- [psos2023 ]
Anlagen selektieren - Elrindgacitim Aa
Service Abo Auftrége WF-Statiis St + Art Sl - =
affen = Termine Datum I [von [eis | |
Kunden gorie - alle- M = 05.05.2023 |REparatur Srenner |14:3t: |1s:nn |x- X |
Dispostion Kunde | | T ] neuer Termin |
Rapport Auftrag | I e
e Auftrags-Nr 399336 Bemerkung i
L
# A
= Prioritat 735
BReoait los ot Kunde fuftr- |AN0C- | o ftrag Prio | Eingangsdatum | Termindatum|wia | art %7 Edledigr =
_ Kategorie Stérungsbehebung/Wartung v SEQ‘CBA‘J” O
Service basiert Lussi 2 suflt=g
Getranke |398025|N380-15 3 |01.06.2023 5-Auf(100 [E2 R-Formular mitLogoviL = AR-Formular ServiceRapport =
Auftrage 210 i Anlage ©
zuricksetzen i i ) . = X
ETC AG 399336 loi s 3 |05.05.2023 05.05.2023 |AH |S-Auf| 100 Be
7 = 7 = Auftrag [Reparatur Brenner |
Einessiluen 328030 AURIEE 2022 |5 |1gi03:2023 AH |Proj |100 .
D & il 1 Leistungskatalog Arbeitsrapport Heizung v
) Mook AT || o L1200 Ll -0 e e e
Schnellsuche
e 378958 Musterprojekt 1 |3 [15.07.2022 Proj |100 B2 Bra,“h'a‘b””g Brenner macht Larm.
£ applications i}
ersan AG
Job-Nr Ty Z
Dynamic
@ g 376961 Projekt DWA 3 15.07.2022 Proj |100 -] Fantskipamon Max Muster sk Peter Gross
‘weitere I y
- e 2 A A
Altuell 399334 Reparaturauftrag |3 |03.05.2023 S-Auf[580 | 03.05.2023 | 52 i
5 - alle - Al
Res fonetagatin ¥ 399335 Nachkontrolls |3 |03.05.2023 S-Alf[590 |03.05.2023 | 52 H:ﬂ:er R eT——
3 _ o —— p——— ol o . Flahler andreas (&H) - Monteur
= R S T, Helfenstein Joe (JH) - Griinder
i Aufts rfa:
= N s Huber Pascal (HP) - Monteur v
- < >
Es gibt zwei Methoden wie der Termin ins Outlook lGibergeben werden kann.
Die Methoden «Download» oder «als Mail senden».
1.2.4 Termine downloaden
Die Methode «Download» eignet sich fir Termine, die der Mitarbeiter fiir seine Auftrage selbst organisiert.
So kann die exportierte Datei gleich mit dem Outlook geéffnet und im Outlook gespeichert werden.
a: itung Lager i i FIBU CRM DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden
i ~ [rererao | [ oo @
Filter 1_plleab0101.2022 | anpassen || leeren || speichern || anwenden |
Anlagen | @® pownload O Als Email senden
S ey i [iotavzz Eisssii (I Termin Fr. 05 Mai 2023 14330 Uhr bis 16:00 Uh
Anlagen pflegen Priaritat “alle- - Mitarbeiter alies - = 4
Anlagen selektieren ! DWAanline Auftrag Nr.
Service Abo Auftrage WF-Status T - At o -
offen . e f chten folgende Date
ey Kategorie - alle - - Rappart-Nr ) & DWAoniine Termin84680;
j rep oniine Terming4680 cs
Cisgesition Kunds T ] [ —— e
Auteeg | ‘ i
Mot e J Termin-Bemerkung: lantestl.dwa.ch

Reparatur Brenner

Lag
Beschreibung:

Wie soll Firefox mit dieser Datei verfahren?
|Brenner macht Larm.

Projekt basiert Auftr- | Anlage- = . [wr nen mit | Outlook (Standard)

Kunde e o rio | Eingangsdatum |Termindatum | mis [art | 47 | Erledigt |Auftraggeber: &

Peter Gross ) hern

Service basiert Lussi e g

Getranke 398025 |N380-15 Abo |3 |01.08.2023 5-Auf|100 B2 g?: f‘G [ Eur Dateien dieses Typs immer diese Aktion ausfiihren
Auftrage 210 i |Furtbachstrasse 16/18
zuriicksstzen Reparatur ) ) CH-8107 Buchs.

CTC AG | 399338 Beciney 3 |05.05.2023 05.05.2023 |AH |5-Auf| 100 Byl TEE
Einstellungen DWA HaLs | 308030 ARea2022 13 |15.05.2023 AH |Proj [100 82
5 . AG 1 ;

aliron AG | 386389 Projekt alltron |3 [09.11.2022 Proj [100 4
Schnellsuche [Downioad |

Vi ieb 376958 Musterprojekt 1 |3 |15.07.2022 Proj 100 e
Applications

Berson ac

Jab-Nr WA

& Dynamic
Web 376961 Prajekt DWA 3 |15.07.2022 Proj (100 B

Applications
=T AG
‘weitere F
Altuell

399334 Reparaturauftrag|3  |03.05.2023 5-Auf(590 | 03.05.2023| &2

neues Fenster offran DWA Haus

oW

399335 Nachkontrolle |3 |03.05.2023 S-Auf(590 (03.05.2023| 5
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1.2.5 Termin im Outlook speichern
Wenn die Datei mit dem Outlook gedffnet ist, kann der Termin im Outlook gespeichert werden.

B2

Datei Term Terminplanungs-Assistent Einfugen Text formatieren Uberprafen Hilfe

@ =] . - - Y Dj dl

Léschen _, Teams- AnOneNote  Teilnehmer  Opfionen  Kategorien  Diktieren | Hintergrund|  Plastischer Neue
Besprechung senden cinladen = = wechseln Reader  Terminplanungsumfrage

Aktionen Teams-Besprechung  OneNote Teiinenmer Sprache  Dunkier Modus  Plastisch Zeit suchen Add-n  Meine Varlagen

L7l DWAonline Auftrag Nr. 399336
Speichern

&
schlieBen

Auftrag:
Reparatur Brenner

Termin-Bemerkung:
Reparatur Brenner

Beschreibung:
Brenner macht Larm.

Auftraggeber:
Pater Gross

Kunde:

CTC AG
Furtbachstrasse 16/18
CH-8107 Buchs

1.2.6 Termin per Mail versenden

Die Methode den Termin «Als Email versenden» eignet sich fir Termine, die im Bliro mit den Kunden organisiert und dem
Mitarbeiter in seinem Outlook mitgeteilt werden.

Auftragsbearbeitung Lager Debitoren Kreditoren FIBU CRM DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden

e e ~ | o7 oo [T Shinngén  Zusatlat =
Filter 1_Alleab01012022 = | anpassen || leeren || speichern || anwenden |
Al < e T =
S = < | O pownload @ als Email senden
- - s : U —
£ oL — Termin Fr: 05 Mai 2023 von 14:30 Uhr bis 16:00 Uhr
Anlagen pflzgen e i e . : . 4
. - alle - - ! alle= -
Anlagen selektisran itel DWAnline Auftrag Nr. 388336
Service Abo Aufirage St ~alle- ~ S8 ~alle - =
offen " Ox
Kunden [ el . Rapport-Nr [ ;
= Auftrag:
Disposion D L [ | Reparatur Srenner
Rapport (A= |
o Termin-Bemerkuna:
featerrlyEthratc) Reparatur Brenner
Lag
Beschreibung:
———————————— | |tussi X Brenner macht Larm.
ekt tacr Getranke  |398025|N380-15| °F 3 |D1.06.2023 S-Auf|100 = -
AG v suftraggeber:
Peter Gross
R CTCAG (399338 3 |05.052023  [05.05.2023 [AH |S-Auf|100 - Kunda:
Dy Auftrag 2022 X CIc A
Auftrage 210 A 398030 D,Aé i 3 16.03.2023 AH |Proj [100 52 Furtbachstrasse 16/18
zuriicksetzen e = CH-8107 Buchs
386389 Projekt Alltron |3 [09.11.2022 Pro; |100 et
Einstallungen DWA
Dynamic
Upkinantatonc Web 375958 Musterprojekt 1 |3 |15.07.2022 Proj |100 e 4
Applications 4
o A Email
f DWA Empfanger: B3 Flahler Andreas (AH) - Monteur
Kinde Dynamic _
P Web 376961 Projekt 3 |15.07.2022 Praj (100 (=2 Betreff: DWAonline Termin
= Applications T
TobNr i Text: Mit freundlichen Grissen
Kurt Sirassmann
AHaus | 350334 Reparaturauftrag |3 |03.05.2023 5-Auf[590 | 03.05.2023 | 52
weitere Funktionen AHEUS 399335 Nachkontrolle |3 |03.05.2023 5-Auf(590'|03.05.2023 | B2
Alkusl 398020 Reparatur 3 [16.03.2023  |16.03.2023 |AH |S-Auf|590/16.03.2023| &
neues Fenster offnen 5
Garage - =
Noge . |3976%6 Reparatur 3 |os.az.2022 AH | S-Auf|580 | 13.03.2023 | 5
6373 Buochs,
A e G |397425| 120020 3 |01.02:2022 AH | 5-Auf|580 | 10.03.2023| 22
11 von 11 angezeigt.
top
A
| Download Excel | * never Auftrag erfassen | , |
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Wird der Termin per E-Mail versendet erhélt der Empfanger ein Mail mit der Datei fur den Outlook-Kalender

DWAgenline Termin

) Antworten | <) Allen antworten Weiterleiten
Fr.
DWaAonline_Termin84680.cs
1 KB

Mit freundlichen Grussen
Kurt Strassmann

Maochten Sie diesen Qutlook hir igen?

%

Sie soliten nur Kalender von Quellen offnen, die Sie kennen und denen Sie vertrauen.

Anlage "DWaonline_Termin84680.ics” von “DWhonline Termin®

Mit einem Doppelklick auf die Datei erscheint die Information von Outlook und mit «Ja» wird der Termin in einen
Outlook-Termin Ubertragen.

B9 ¢4+ = o 3

Datei Termin Terminplanungs Einfugen Text formatieren Uberprifen Hilfe

i ~ m ] e |
i = T N : f 0: [T!
11 _ / =

Loschen . _ Teams- AnOneNate Teilnchmer  Opfionen  Kategorien  Diktieren  Hintergrund|  Plastischer

Besprechung senden cinladen & wechseln Reader  Terminplanungsumfrage

Aktionen Teams-Besprechung  OneMNote Teilnehmer Sprache  Dunkler Modus  Plastisch Zeit suchen AddIn  Meine Vorlagen

Hﬂ Titel DWAonline Auftrag Nr. 399336

Speichem . - - =
& Beginn Fr.05.05.2023 (|| 1430 w [OGanztagig [ @ Zeitzonen

schlieBen
Fr. 05, 3 ﬁ 16:00 -

Auftrag:
Reparatur Brenner

Termin-Bemerkung;
Reparatur Brenner

Beschreibung:
Brenner macht Larm.

Auftraggeber:
Peter Gross

Kunde:

CTC AG
Furtbachstrasse 16/18
CH-8107 Buchs

Mit «Speichern & Schliessen» wird der Termin im Outlook-Kalender eingetragen.

Fir den Termin werden die «Standardeinstellungen» vom Outlook mitgegeben.
z.B. die Zeit ab wann fiir den Termin Erinnerungen angezeigt werden.
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1.3  Service-Rapport mit Preise und Totalbetrag

1.3.1

Einstellungen Totalbetrag anzeigen

Neu kann in der Leistung unter System-Einstellungen > allgemeine Einstellungen fiir den Arbeitsrapport der eingestellt
werden, dass auch der Totalbetrag exkl. MWST auf dem Rapport angedruckt wird, wenn die Preise angezeigt werden.

| Leistung I g

g Lager

Auftrage

Anlagen
Anlage neu
Anlagen pflegen

Anlagen selektieren
Service Abo Auftrége
offen

Kunden
Disposition
Rapport
Materialverbrauch
Lagerristlista

&

£

&

System-Einstellungen

allgemeine Einstellungen

projektbasierte Einstellungen

servicebasierte Einstellungen
Benutzer-Einstellungen
Anlagen - Definitionen
Anlagen - Merkmale
Zusatzdaten - Definitionsn

- Textbausteine

~ Arbeitstatigkeiten

Projekt basiert
Service basiert

Auftrage 210
zuriicksetzen

Dokumentationen
Kunde
Berson
Job-Nr
&

Aktuell

neues Fenster &ffnan

= Arl Br st

- Leistungskatalog Arbeitszuschlag

Auftrags-Beschreibung
Gbernehmen

Auftrags-Nr Gbernehmen
Auftrag schliessen

Zeit im Auftrag loschen

Service-Abo Fakturierung

Eigentimer-/Ausfihradresse

Rechnungs-Workflowstatus
beim Export in
Auftragsbearbeitung
Arbeitsrapport

Titel

FIBU CRM DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden DWA-online Demao s erapport) M372 - Kurt Strassma

Leistungs - Emnstellungen [

@ 4nlage _ 1ot Anlagetiberschrift [Objekt:

@nein Oja

O nein @ja Text [Auftrag

@ nein Oja

®nein Oja

® ab i in Text-oben

O Abo-Bezeichnung nicht ibernehmen

O in Text-Oben 2 dbernehmen
@ in Adress-Zeilen Licferadresse/Eigentimer/Ausfilhradresse

| 200 - druck-/versandbereit v |

Arbeitsrapport

Preise anzeigen

O nein @ja [ Totalpreis anzeigen

Stunden-Anzahl anzeigen
(wenn "im ABO enthalten”
angewahl ist)

"Artikel-Nr. Gbernshmen

Titel Ausrichtung
Kunden-Adresse
Ausfithrender-Adresse

Mitarbeiter Details anzeigen

Anzahl Anlagen in
Anlagenibersicht max 300.
Anzahl Auftrage in
Auftragsibersicht max 300,
Uberschrift Feld-Eigentumer
auf Rapport

Anzahl Rapporte in History.
auf Tablet
Workflow-Status

@ nein Oja

@ nein Oja
® links O mitte O rechts
@ links O rechts

(O Anzeigen @ Ausblenden

[ Telefonnummer

[JE-Mail-Adresse
300

300

Eigentimer

3

Erstellt: 10.05.2023 / Ueli Fischer

Releaseinformation_2023_R02_00.docx

Seite 9 von 31



Information Release 2023-R02.00

plulg

DYNAMIC
WEB
APPLICATIONS

1.3.2 Rapport mit Totalbetrag

Beispiel: Rapport mit angezeigten Preisen und dem Total-Betrag.

Werbe AG
Robert-Durrer-Sirasse 88
CH-6370 Stans

Arbeitsrapport Nr. 64791

Auftrags-Nr. 398337
Auftrapgeber Peter Gross
Hontakiperson Hans Muster

Auftrag Reparaturavftrag

Mitarbeiter Andreas Flihier

StérungsbehebungWartung

Auftrags-Beschreibung

Brenner startet nicht.

Problemursachen

Brenner stark verschmutzt und Didse verstopit

Ausgefiihrte Arbeiten

Brenner reinigen, Dise auswechseln und Brenner neu einstellen

Kontrollen

Gas-Dichtheisprifung i.0.
Sicherheitsfunktion Brenner 0.
Sicherheitsfunktion Thermostat i 0.

Dichtheit Olleitung i.0.
Messdaten ermitteln 10,

Arbeitszeit

10.05.2023 Andreas Flohier 2.50 Std.

Wegzeiten

10.05.2023 Andreas Flithier .50 Std.

40,00

Leistungen/Material

Grumnditaxe

1 Stk Diise Dirse Danfoss 0.30/60°H

1 St GI-Filter Einsatz
Messgerdt fiir Oel / Gas / Holz 7005677

28.00
G0.0D

B.25
40.00

Bemerkungen

Bemerkungen:
Brenner i.0.

Total

Total exkl MwSt

A30.25

ABe Preise versiehen sich exkiusive der gesstzlichen Mehrweristeusr

Erself: 10.05.2023 11157

Sefte-{von |
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2  Auftragsbearbeitung M70
21 Adressen in der Auftragsbearbeitung
211 Verwendung der Adresse von «Kunden» nur mit Stammanschrift

Im Auftrag sind die «Stammanschrift Kunde» und die «Rechnungs- / Versandanschrift gleich.
Die Dokumente Offerte, Auftragsbestatigung, Lieferschein, Rechnung, Gutschrift und Mahnung erhalten die Adresse aus
dem Block Rechnungs- / Versandanschrift.

Bemerkung: Ist eine Lieferadresse erfasst erhalt der Lieferschein die Lieferadresse.

Leistung | Auftragsbearbeitung | Lager Debitoren Kreditoren |FIBU CRM. DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden

’:I Filter 1-2p01012020+ 1Mt~ [ anpassen || leeren || speichern || anwenden |
tokumer Ay L N | ] [ Auftrag erstellen |[als Auftrags-Vorlage speichern | ['speichern
i 01012020 bis Nr. 2022 0144
Gutschrift neu DM01]
el 0 — al - ——— [
Dauerauftrage P Bearbeitung
\erwaRa B _ e g Kategorie T e o | o I
gelbschte akiivieren e Oorterte. | }_
Kunden k= - - 2 (ST —
igs-Voriager Bestellart | | Leistungs-
o o - — E Auft stell
e [T Brenier i 7 TR S T Seiiais o
- ieferung
Ertragsstatistik EK 2022 Musterprodukte 0 . > .
Sl o139|RE e 05.05.2023| 4'020.00| 4'329.55 %4 ESE =1} Rechnunas- ® Rechung (@ ?
=3
Ertragsstatistik KA 20221 | DWA Haus AG 05.05.2023| 2'920.00| 3'144.85 (%4 ENEb o) = — —
Ertragsstatistik AK i Auftrags-Nr. [ | WIR-Anteil [ P oder | Jere
i AR —_— — T
gsstatistil V2 Anlage |- Anlage des Kunden wahlen - v
’E : e - e Anlag eines andsren Kunden auswahlen...
Fakturierte Stunden ) ngebot fir I | g
2022 or [200| g‘r‘:b”HE"ZE Reparatur der  [KS [03.05.2023| e70.00| 72160 (B2 |Ha| @ |B|BA fiistates Helfenstein Joe (JH) - Griinder ~
Sl HoiIaR] Huber Pascal (HP) - Monteur
instellungen
T |29221ge 1300 | pwA Haus AG | Auftrag 399335 03.05.2023 9s.00| 10s.55| | g | B Kuster Hans (HK) - Chefmanteur
0128 == Meier Kurt (KM) - Vorarbeiter
_ ﬁfg% RE (| DWA Haus AG |Auftrag 399334 03.05.2023| 702.00| 756.05| (W alg |8 Strassmann Kurt (KS) - Support i
Kunde DWA Dynamic Web Applications J[Rechnungs- 7 [DwA Dynamic Web Applications AG
2022 Musterprodukte | Lieferung = ¥ - Y AliallL !
Person 0135 |30 |ac Sanitarmaterial |5 |02:05-2023| 1'535.00| 1'653.20 LI o g"d: Brunigstrasse 6 X
Job-Nr 2022 Lieferun;
[ 1 9 . . 4
0133 L 300 |DWA Haus AG Elaktraraatarial KS |02.05.2023( 1'120.00( 1'206.25 Z S |53 E ‘
= o Service Aba B1 ~ i L [ [
DWA Haus AG ;‘fl 2023 - Aaril 01.05.2023| 550.00| 592.35 [¥4 5 T ey
024 i EEE— Objekt: S
Wusterprodukte | Lieferung ; ; 5 igenti 9T o ey
Aletuel] o= R naterial [KS | 28.04.2023| 2485.00) Ze76.35|  |B| % B3| T L
neues Fenster éffnen ieferun bol Betally
e e i TR | I g g ' 24
DWA Haus AG |gizenwaren KS |28.04.2023| 1'800.00| 1'938.60 e | S [Ga B
AM Technologie | Angebot far - - e —
UF |28.04.2023| 725.00| 780.85| |l ENE il =Y
b Lizaizen abw. Versand- Versandblatt erstallen...
DWA Haus AG |Auftrag 398020 |AH |£7.03.2023| 350.25| 377.20| |Wd g |l C::s's:nmah ——
DWA Haus AG | Testofferte 16.03.2023| 46s.00| sodcs| (M| |Ea| @ |TH|WS ‘
= neuer Auftrag erfassen |, |
. = o] [PPSR BT

21.2 Verwendung der Adresse von «Kunden» mit Stammanschrift und Postfach

Im Auftrag sind «Stammanschrift Kunde» die «Rechnungs- / Versandanschrift nicht gleich.

Fir die «Rechnungs- / Versandanschrift» wird die Postfachadresse aus dem Kundenstamm ubergeben.

Die Dokumente Offerte, Auftragsbestatigung, Lieferschein, Rechnung, Gutschrift und Mahnung erhalten die Adresse aus
dem Block Rechnungs- / Versandanschrift.

Bemerkung: Ist eine Lieferadresse erfasst erhalt der Lieferschein die Lieferadresse.

Le'shsmjlAuftragshearbeitunglmger Debitoren Kreditoren FIBU CRM DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden

| R | = PR | anpassen || leeren | speichern || anwenden |

Dokumente MV, —
i U | [ Auftrag erstellen | [ als Auftrags-Vorlags speichern | [speichern

Auftrag ne oL0L2020  |bis Nr. 2022 0131

Gutschrift neu Do

peroiache Adtrage ., = | s B3,

Dal fr BtllEs - —

i [ ] EEE s ST [
i -alle - - alle - - - 05

geloschte aktiviersn Wahrung [CHF ] bie Wahrung kann nur (Ol 2

) il Oavfrag | ]

- - Bestellart [ 1 Leistungs-
e e e Auftrag erstellen
Ertragsstatistik EXC WE- Betrag | Betrag A =

= ———— Ligferun
e Nr | stat| S licunde Auftrag Mia| 4 Daum |5ER8 |ERERY ke OF Ka;?;{um! i e = O vieferung |
E Workflowstatis e
Ertragsstatistik KA 203 \ 2 =
S 0 aat|re Werbe AG Test Ks | 05.05.2023 0.00 ooo| || |Gal@|B i ‘ |t Anesi
Ertragssiatistik V2 2022 oy [B08 werbe G |Auftra fir ks |os.0s.2023) 32500 ss00s|  (BE|se|Eal (% Anlage ‘ffn\age des Kudnden :amdan = &
Anlage eines andaren Kunden auswahlen...
fakturierte Stunds o : i
Sniens Snden 2022 v [ N UE 05.05.2023| 4'020.00| 4'329.55 |Wd kol Mitarbeiter alle - ~
Fischer Ueli (UF) - Geschatsleiter
: 2022 . i .
Einstellungen 2022|re 208 DwA Haus AG 05.05.2023| 2'920.00| F144.85| W 48 Flishler Andreas (AH) - Monteur
1 Helfenstein Joe (JH) - Griinder
& Huber Pascal (HP) - Monteur v
Fund: Angebot fir Stammanschrift  [Bauhaus GmbH [echnuna=—7 |Bauhaus GmbH
e 2022\ 0F |200(21%0 52 |Reparatur der  |KS|03.05.2023| 670.00| 72160 |WE| |da|d|TH Kunde Jversandanschrift i
i Heizung
Job-Nr o DX CH-6003 Luzern pelies |
& | RE [200|DWA Haus AG |Auftrag 399335 03.05.2023| ss.oo| 1osss| |Wd| |dald|B i
2022 = y |
o127|RE 8@ DWA Haus AG |Auftrag 399334 03.05.2023 702.00 756.05 Y4 Ealg E T
2022 Musterprodukte | Lieferung . , B 1 Lisferadresse/ Objekt:
o Siaelu |300 | e erial |5 |02.05.2023| 1's35.00| vesso0| B |&e|Ea| (B i
2022 Lisferung . . o y
neues Fenster offnen oias| |300 |Dwa Haus AG [gSMNY L |ks |02.05.2023] 1120.00| 1'206.25) (M| Se b bsi
Service Abo B1 —_—
DWA Haus AG V:\E.Iaz 2023 - April 550.00| 592.35 4 By @B ———
et abw. Versand- Versandblatt erstellen...
Adresse
Eg;i 11 |300 ﬂémmmd”k‘f Dersitng ks |28.04.2023| 24s5.00| 2'676.35| || % |Ea| |TE R — e
- LINE |
2022|; |300 |Dwa Haus AG |LE Ks [ 28.04.2023| 1'800.00 1'938.60| || selal [T
@ bv DWA AG e -
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2.2 Sammelrechnung

Fir die neue Funktion «Sammelrechnung» missen im System vorab verschiedene Einstellungen konfiguriert werden.

221 Einstellungen fiir die Menii-Berechtigungen

Fir den Mitarbeiter muss der Menipunkt unter System > Mitarbeiter freigeschaltet sein.

Leistung Auftragsbearbeitung Lager Debitoren Kreditoren FIBU CRM DMS Zei‘tHilfe Support Abmelden

| ~ [ mitarbeiter Menu-Berechtigunge I:

SRR Filter <uchen Definition von anderem Mitarbeiter iibernehmen
Formulare
Kataloge Status aktiv s Mitarbeiter
Artikelliste 01 _
Elektrobranche 1644 - Kurt Strassmann =-Auftragsbearbeitung
aktuelle Mandanten-Auswahl i P
EonentiEn Auftrage Ubersicht
372 DWA-online Demomandant , Briinigstrasse 6, Alpnach Dorf (Servicerapport) [ T
S : ; - [ Dokumente MV
Stundenansatz- Name Vorname | Funktion Gruppe |Login Status o
Managemesnt F : = Auftrag neu
Fischer Ueli Geschatsleiter big4s |aktiv = E B
MWSt-Satze - - [ Gutschrift neu
e Flahler Andreas | Monteur b1118 |aktv | B= & periodische Auftrage
et Helfenstein  |Joe Griinder b857  |aktiv j- H| = 5 verwalten
Huber Pascal Monteur ba62  |aktiv & Bl= P fakturiersn
SystameEistalingen Kuster Hans Chefmonteur bas0  |aktiv | EF B| = Service Abo Auftrage fakturiersn
Medul-Einstellungen Meier Kurt Vorarbeiter bagl  |aktiv = B= Dauerauftrage verwalten
Transaktions-Log mar Kurt ipport bigds |aktiv j“ wlg|= - [ geloschte aktivieren
Daten Archiv [* Neuer Mitarbeiter] Kunden
Lizenzverwendung Au&rags—vw\agen
Schnellsuche - [ Ertragsstatistik EK
Rund = Ertragsstatistik KU
unde
Bner - [ Ertragsstatistik KA
Job-Nr Ertragsstatistik AK

Alctuell
neues Fenster offnen
WA

ornanc
wen
APPLICATIONS.

E

| weitere Funktionen

Ertragsstatistik V2
l:! Nachkalkulation

- [ fakturierte Stunden

Einstellungen

- [] Dokumentationan

=-CRM

- [ Adressverwaltung

o - [ 10bs

Bauobjekte

2.2.2 Einstellungen in den Stammdaten

Fir die Sammelrechnung kénnen Auftrdge mit unterschiedlichen Auftragskategorien hinzugeflgt werden.
Die Kategorien der einzelnen Auftrédge in der Sammelrechnung kénnen in der Sammelrechnung mitgegeben werden.

Fir die Sammelrechnung empfehlen wir deshalb eine eigene Kategorie z.B. «<Sammelrechnung» zu erfassen.
Nach dieser Kategorie kdnnen die Sammelrechnungen in der Auftragstbersicht zum leichteren Auffinden gefiltert werden

g Lager i i FIBU CRM DMS Ze'rt Hilfe Support Abmelden

Leistung g
System ~ [Stammdaten Auswanl [Teet i )
-
Formulare
Kataloge Kunden = 4 des Merkmals [Kategorie
i C
Artikelliste 01 Persanen Status aktiv @ passiv O
Medmale - ]
D Format fur den Wert numerisch Auswahlbox
Kantanp P — %
Mitarbeiter Auftragskategorie Kategorie v pEaG g
‘DMs = 3 Wert Sort Bezeichnung Standard Status
SHinCenensp 1 1020 Service-Abs [} [aktiv. v E
MWSt-Satze & 2 1030 | Inbetricbnahme o) aktiv v #
op
Wahrungen 3 [c1o10 Stérungsbehebung/Wartung ® |aktiv v
Bankenstamm a [c1040 | Projektlsitung Q |aktiv_ v g
e Bl Iis [c1050 sammelrechnung [e] aktiv v s
Modul-Einstellungen 7 cs080 | Internes o] aktiv v ¢
Transaktions-Log [&] aktiv v
Daten Archiv [e) A
Lizenzverwendung I} S
Schnellsuche o aliv_~
ket v

Funde o —
T Lette Anderung: 04.05.2023 08:15:48 - b1644 - Strassmann Kurt [ Merkmal speichern |

&
weitere Funktionen
Aktuell
neues Fenster &ffnen
plUg]
jon
s
ONLINE

v
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223

Einstellungen fiir die Verarbeitung in der Auftragsbearbeitung

Mit diesen Einstellungen kénnen die Informationen definiert werden, die fur die Sammelrechnung mitgegeben werden.

o itung -

Auftrage Ubersicht
Sammelrechnungen
Dokumente MV
Auftrag neu
Gutschrift neu
periodische Auftrage
Daueraufirage
verwalten

gelaschte aktivieren
Kunden

Auftrags-vorlagen

- Standard-Einstellungen

System
Auftrag
E-Mail Versand

Zahiteil

- Textbausteine

Ertragsstatistik EiC
Ertragsstatistik KU
Ertragsstatistik KA
Ertragsstatistik AK
Ertragsstatistik V2
fakturierts Stunden

versand-Art

Zahlungskonditionen

Auftrags-Kategorien
- Kontenplan

MWSt-Satze

Wahrungen

[ T—]

Schnellsuche

Kunde
Person
Job-Nr
&

Alctuell

neues Fenster offnen

WA

Fir die Sammelrechnung kann eine eigene Bezeichnung «Titelbezeichnung» definiert werden.

FIBU CRM DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden

J

Titelbezeichnung
| <ategerie

[Sammelrechnung

| Sammelrechnung

v | erormuiar

Einstellungen fur
Rechnungs-Details

B Trennlinie als Rechnungsabtrennung verwenden
[ Auftragsbezeichnung inkl. Aufte-Nr. ibernshmen (Textzile FETT)

Folgende Felder in dieser Reihenfolge in Textzeile "normal” ibernehmen (jeweils mit

Zeilenumbruch):
Kategorie

|- optional wahlen -

- optional wahien -
Rechnungsdatum
Bestellart

Auftrags-Nr
Stammanschrift Kunde

Li ok
Objekt:

unser Kontakt
Kunde Kontakt
Text Oben
Kommission

Eigentiimer

mitlogoViL v

| speichern |

Fur die Sammelrechnung kann auf Wunsch ein eigenes Rechnungsformular «R-Formular» erstellt und hinterlegt werden.
Fur neue Formulare nehmen Sie bitte mit uns Kontakt auf. Das Erstellen der Formulare wird nach Aufwand

mit CHF 165.00/Std. verrechnet
Es kann eine eigene Kategorie fir die Sammelrechnung ausgewahlt werden, z.B. «Sammelrechnung».

Unter den Einstellungen fiir Rechnungs-Details kann definiert werden, welche Informationen zusatzlich pro Auftrag in der
Sammelrechnung mitgegeben werden.
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2.2.4 Sammelrechnung generieren

Sammelrechnungen kénnen flr Auftrége generiert werden, die folgende Voraussetzungen haben.
Einzelne noch nicht verrechnete «Auftrdge» mit einer gleichen Rechnungsanschrift mit Status 200.

~ pommew | oren Fib i RS 20t Systam ik Suppart Abmelden un T —

Auftragsbearbeitun " " | [itte Fanktion aus der Liste oder Navigation auswahien]
| I [Rrer 1 ooron2000 10 - | anpassen || leeren || speichern || anwenden |
Dokumente MV [ ]
AUBRC el 01012020 | bis {[DM01]
Gutsahrift neu 1 — I —
periodische Auftrage L
Dauerauftrage - alle - - alle - b
verwalten 4 1
geltischte aktivieren -alle - -alle - 5
Kunden
Auftrags-vorlagen
Ertragsstatistikc £ (= N Betrag | Betrag
e Nr |stat| gy ; [kunde Auftrag Mia| & Datum | A0S | SR ke ofF |Au |o  |RE |GU|AR|LE |zD
Ertragsstatistik KA Efgf OF |100 |Bauhaus GmbH ﬁgg:::;ﬁ" UF |03.05.2023| 725.00| 780.85 [*4 G|9 |BES RS TSRS
AK
S Dilea E Angebot fiir .
Ertragsstatistik V2 2022|or |200 G'"fEH 5T Reparatur der  |KS |03.05.2023| 670.00( 721.60 (%4 EEY B b ol Y e S Y Sy
fakturierte Stunden Henng
gfgg RE |200 [owaA Haus AG |Auftrag 399335 03.05.2023| 98.00| 10555 (W| |Ga|@ (B R Z
2022 |re |200 | owa Haus AG |Auftrag 399334 03.05.2023| 702.00| 7se.0s| |kZ| |Gal@|TH ® *4
‘Schnelisuche 2022 Musterprodukte | Lisferung F F 5 = =
. G1zs | [200 .2 Sanitarmaterial | XS [02:05.2023| 1'535.00| 1'653.20 b % |G| 9| B TS| R
unde
2022 VA Haue A | Lisferung ; . 7 e -
Berson 0133|4 |208Y|owa Haus AG (2SN L |KS (02.05.2023| 1'120.00| 1'206.25 "4 Y 1 bos =Y i
Jab-Nr =
= 200 | DWA Haus AG o1 5 W |Gald|B =Y
N Mitaitrditiia et KS |28.04.2023| 2485.00( 2'676.35| || %e|Ga| o (T TSRS
AG Heizungsmaterial i - g - e
Altuel| 200 | owa Haus AG E‘Ef;"v‘igfgn KS |28.04.2023| 1'800.00| 1'938.60( || |Za| @ | TR
e et AM Technologie | Angebot fiir
el foaradn UF |28.04.2023| 725.00 780.85 %4 Ga|e | DB R | T R
ou DWA Haus AG AH 3 3 W |Gale B i
e
il Pwnin bin A lroctas <07 2003 ssnnl _enans In | | 5 | = (¥4
ONLIN [ * neuer Auftrag erfassen |

Mit der Funktion «Sammelrechnung» werden alle Auftrage, die das Kriterium fir eine Sammelrechnung erfillen nach
Kunden- bzw. Rechnungsanschrift aufgelistet.

Dabei spielt es keine Rolle, ob das vorgéangige Dokument, z.B. der Lieferschein schon gedruckt wurde.
Dieser kann auch nach dem Erstellen der Sammelrechnung noch gedruckt werden.

tesong rrassbosrborun | g osioren ediore Fi o 0 2t ystam il Suppor Abmelden un T —
I un ~ [ Sammelrechnungen erstellen

Auftrage Ubersicht Fur folgende Rechnungsempfanger wurden mind. 2 offene Rechnungen gefunden, die den Workflow-Status 200 (druck-/versandbereit) haben und somit als Sammelrechnung generiert werden kannen. Rechnungen welche in eine Sammelrechnung
I ] werden, erhalten anschliessend den 300 (in ) und kbnnen nicht mehr einzeln geandert/gedruckt werden.
fiir [0#.05.2023 |

Dokumente MYV

Aufteac e DWA Haus AG (474506) =

Gutsahrift neu
. AUNT Stat Auftrag Kategorie Datum Whrg Betrag (axkl.) Betrag (inkl.) Alle ]

periodische Auftrage
Dauer‘au&rége 2022 0127 RE Auftrag 399334 Storungsbehebung/Wartung | 03.05.2023 CHE 702.00 756.05 [m]
verwalten
geléschte aktivieren 2022 0128 RE Auftrag 399335 Storungsbehebung/Wartung | 03.05.2023 CHE 98.00 105.55 [m]
A Lt Lieferung Eisenwaren Installation 28.04.2023 CHF 1800.00 1938.60 [m}
Auftrags-vorlagen

L Lieferung Elektromaterial Installation 02.05.2023 CHE 1120.00 1206.25 a

Ertragsstatistiic EiC

Ertragsstatistik KU Musterprodukte AG (474546) -

Ertragsstatistik KA AuNr Stat Auftrag Kategorie Datum Whrg Betrag (exkl.) Betrag (inkl.) Alle (]
EREE ML 2022 0134 u Lisferung Heizungsmaterial Installation 26.04.2023 CHF 2485.00 2676.35 [m]
vz
AR D 2022 0135 u Lieferung Sanitarmaterial Installation 02.05.2023 cHF 1535.00 1653.20 [m]
( = =gy eetlien
‘Schnellsuche
Funde
Person
Job-Nr
[&

Alctuel|

neues Fenster affnien

b}
o top
Tereanons

ONLIN .

Erstellt: 10.05.2023 / Ueli Fischer Releaseinformation_2023_R02_00.docx Seite 14 von 31



plulg

DYNAMIC
WEB
APPLICATIONS

Information Release 2023-R02.00

Fir die Sammelrechnungen muss ein Rechnungsdatum gesetzt werden.
In den Listen kann durch Anhaken bestimmt werden, welche «Auftrage» in die Sammelrechnung tibernommen werden.

Leistung [ Auftragsboarbeitung ] Lager FIBU [CRM DMs Zeit System Hilfe Support Abmelden - Alpa: se ’ R —
s itun ~ [ sammelrechnungen erstellen

Auftrage Ubersicht Fir folgende Rechnungsempfénger wurden mind. 2 offene Rechnungen gefunden, die den Workflow-Status 200 (druck-/versandbereit) haben und somit als Sammelrechnung generiert werden kinnen. welche in eine S; o
erden, erhalten anschliessend den 300 (in 9) und kénnen nicht mehr einzeln geandert/gedruckt werden.
far Sammelr 05.05.2023 |
Dokuments MV
Sufttag ncu DWA Haus AG (474506) =
Gutschrift neu
: AuNr Stat Auftrag Kategorie Datum Whrg Betrag (=xkl.) Betrag (inkl.) Alle B
periodische Auftrage
Dauer‘au&rége 2022 0127 RE Auftrag 399334 Stérungsbehebung/Wartung | 03.05.2023 CHF 702.00 756.05 [m}
verwaltzn
geloschte aktivieran 2022 0128 RE Auftrag 389335 Stérungsbehebung/Wartung | 03.05.2023 CHF 93.00 105.55 m]
Kunden 2022 0132 u Lieferung Eisenwaren Installation 28.04.2023 CHF 1800.00 1938.60
Auftrags-\orlagen
2022 0133 u Lisferung Elektromaterial Installation 02.05.2023 CHE 1120.00 1206.25

Ertragsstatistik EK
Ertrayactatisil L Musterprodukte AG (474546) =
Ertragsstatistik KA AuNr Stat Auftrag Kategorie Datum Whra Betrag (exid.) Betrag (inkl.) Alle
Eeosiantire 2022 0134 u Lieferung Heizungsmaterial Installation 28.04.2023 cHF 2485.00 2676.35

vz
e e ntian 2022 0135 L Lisferung Sanitarmaterial Installation 02.05.2023 CHF 1535.00 1653.20

pro 1 mit rstellen |
‘Schnellsuche
Kunde
Berson
Job-Hr
[&

weitere Funktionen
Aktuell
neues Fenster offnen
plUlg]
onuec top
o
Terearons
L ONLINE ] v

Als Beispiel sollen pro Kunde Lieferungen fir Installationen, Auftrage mit dem Status LI», in eine Sammelrechnung gehen.
Mit Klicken auf den Button «Sammelrechnung pro Rechnungsempfanger mit ausgewahlten Rechnungen erstellen» werden
die Sammelrechnungen generiert.

2.2.5 Sammelrechnungen drucken oder versenden

Die generierten Sammelrechnungen werden in der Funktion «Dokumenten MV» zum Drucken oder Versenden aufgelistet.

Auftrage Ubersicht e Famwenden | | | 22#mload von bereits gedruckten FDF's / Versand-Detalls von Massenversand
e P —

Dokuments MV Warldi | 200 druck + || Batum van 05.05.2023 bis [05.05.2023
Auftrag neu F"mmm | | nur Sammelrechnungen anzeigen v || SIEHE [ Rechnung v
Gutschrift neu
periodische Auftrage | PDF Vorschau i print und mail) | | markierte Auftrage drucken | | markierte Auftrige via E-Mail senden |
D, I
verwalten drucken|senden
A e Nre Stat + | Kunde v Auftrag A~ |Datumy  |Wahrung « | Betrag
LEE 20220138 RE |pwa Haus AG 05.05.2023 | CHF 2'920.00
Auftrags-vorlagen

20220139| RE |Musterprodukte 05.05.2023 | CHF 4'020.00
—_———— AG
Bl i B Total Betrag von 2 Auftrigen 6'940.00

Ert KU
Ertragsstatistilc KA
Ertragsstatistikc AK
Ertragsstatistilc V2
fakturierte Stunden

| PDF Vorschau (alle selektierten print und mail) | | markierte Auftrage drucken | | markierte Auftrage via E-Mail senden |

Einstellungen
Schnellsuche
Funde
Person
Job-Nr
&

weitere Funktionen
Altuell

neues Fenster offnen

top

Aus der Funktion Dokumente MV kdnnen die Sammelrechnungen zuerst in einer PDF-Vorschau generiert werden.
Dabei werden die Rechnungen noch nicht verbucht.

Die Rechnungen kdnnen «gedruckt» und somit verbucht werden

Die Rechnungen kdnnen «via Mail» versendet und somit verbucht werden.
Diese Option steht zu Verfligung, wenn beim Rechnungsempfanger die Option «Dokument per E-Mail senden» aktiviert ist.
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Die Sammelrechnungen kénnen auch Uber die Auftragsliste einzeln verarbeitet werden.

«Auftrédge», die in einer Sammelrechnung enthalten sind, erhalten den Satus 300 und kénnen nicht mehr als Einzelrechnung
generiert werden.

Lemungl Auﬂragshearbeutunglmger Debitoren Kreditoren FIBU CRM DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden

[ earseian ~ oo | P 2 L e Havation S0 )
e 1 [eer 1-apor0n20204 1 ~ | anpassen | leeren || speichern || anwenden |
e e | w
L s
s R
periodische Auftrage J <L
verwalten
Kunden
Auftrags-vorlagen
Ertragsstatistic £ e . Betrag | Betrag
L Nr o [stat| 2 | Kunde Auftrag via| & Datum |FETRS|ERET fke oF |Au |u | |culam|iE|zD
Ertragsstatistikc KA Efgé RE zgﬁfrp'cd““tf 05.05.2023| 4020.00| #3290.55| |BZ| |Ga|@|TH
AK
Ertragsstatisti V2 20221 re [200 | owa Heus AG 05.05.2023| 2920.00| 3'144.85| || |Ga|s (T
fakturierte Stunden 2022 Angebot fur - 2
t351|OF |00 |Bauhaus GmbH | (920 UF |03.05.2023| 725.00 7so.es| (k| |Ga|@ (TR
Einstellungen 2022 [gglvien enze  [RIOSOENE | o oos| srom0| auso| [w2| |ma|w|m|Eama maEa
i e oy .05. X ; oY (=40 =45
izung
_ gfgé RE |200|owa Haus AG |Auftrag 399335 03.05.2023 98.00| 105.55 %4 EA R 1] R ¥4
Kunde:
L 2022 re (200 [owa Haus AG |Auftrag 333338 03.05.2023| 702.00| seos| |W| |Ga|e (B 4
Job-Hr
2022 Musterprodukte | Lieferung . : & )
B [ (300 | G erial |KS |02.05.2023| 1535.00| 1Es3.20| (W% b=}
2022 ’ Lieferung - ; N 1
S133|L |00 |owa Heus AG | TSN L ks |02.0s.2023| 1120.00| 1206.25( || % |Ga| (B
i
Aktusll DWA Haus AG 01.05.2023 550.00| 592.35 %4 G| |B
2024
naues Fenster &ffrien
. 20221 |a00 ggsmpmd“k& Leferig KS |28.04.2023| 2'485.00| 2'676.35| |b|%e|Ga |T B3
2022),1 1300 [owa Haus ag |HiSferung KS (26.04.2023 1'800.00| 1938.60( |kd|%e|Za| [T
w7 0132 s Eisenwaren pluse g : -
e 2022{ [ nq | AM Technologie | Angebot fiar R PR O IR 7 P e PN PN Y
ONLIN ~ | Download excel | neuer Auftrag erfassen | ,

In Sammelrechnungen kénnen die Auftrags-Details nicht mehr bearbeitet werden.

Miissen fiir eine Sammelrechnungen Anderungen gemacht werden muss die Sammelrechnung zuerst geléscht werden.
Damit werden die einzelnen Auftrage wieder zuriickgesetzt und kdnnen angepasst werden. Danach kann die
Sammelrechnung nochmals generiert werden.

Le'stunglAuftragshearbeitung|Lager Debitoren Kreditoren FIBU CRM DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden

. __________________________1

’l: Filter 1_550101.2020+ 1Mt ™ | anpassen || leeren || speichern || anwenden | Esi 'h m wng, daher kinnen die Details nicht geand ‘wesdeﬁmenﬁe rboen Gl
eercen, kaindie Samiel i i Epo e Eroch: i St RO
G [ eeee— — ] : — e
Auftrag neu .
ULGL 2020 bis Kunde: Musterprodukte AG  Nr: 2022 0133
Gutschrift neu [OM+01]
periodische Auftrage A =
Dauerauftrage ares Str- = roa N - Betrag o.
RN T ™ Pos|Typ Nr Text Anz| Art-Nr. |Einheit | Einzelpreis | Rabatt MwSt. MwSt, | Art| EK|
geloschte aktivieran
= = 10[mxTr Lieferschein 2022 0134
Kunden - alle -
Ptag i 20[TXTN Kategorie:
T 30|STA Ere””f"gg‘;é?gk 101104628 |Stk, 232,00 2'320.00 7.7| AND| 3200
Seaian e Nr o [stat| 9 | kung Auft Mia| = Dat e R ks oF —
- |Sta unde uftrag ia| « Datum
Ertragsstatistik KU e i = a0|sTA BI-Filter Einsatz 20] 3839233 | Stk. 8.25 165.00]  7.7| anp| 3200
Ertragsstatistik 00
Lo il e 2 Total Lieferschein 7
Ertragsetatistik AK = 50|SUBRS 2022 0134 2'485.00
Ertragsstatistik V2 sg; RE |208|DWA Haus AG 05.05.2023| 2'920.00| 3'144.85) ¥4 a9 |
60| LIN
fakturierts Stunden 2022 Angebot fiir 2 |
0131|OF |100 |Bauhaus Gmbr | TA=72 UF |03.05.2023| 725.00| 780.85 %4 Galg | 0| et
i = Angebot fir
(o ﬁggﬁ oF |200 g“Eh”HE"Z‘ Reparatur der  |KS |03.05.2023| 670.00| 72160 (W& EN 80| TXTN Kategorie:
L Heizung
2055 = STS Universal-
O128|RE |200 | DWA Haus AG |Auftrag 399335 03.05.2023 s8.00| 10555 | a9 |l s0|sTA ;‘fr"f;:fy;:fgﬂé%“ 100|3969958 | Stk. 4.85 485.00 7.7| AND| 3200
i 8/10 mit Gummi
sfg; RE [200|DWA Haus AG |Auftrag 399334 03.05.2023| 702.00| 756.05 (Y4 8|l
- 158,400,001 20 doint :
2022 Musterprodukte | Lieferung ) N 2 100|STA Pk 1003969956 | Stk 10.50 1050.00| 7.7 AND| 3200
oias|L 300 8 oo terial |KS|02.05.2023| 1535.00| 165320 (Wl |se|dm| (B
2022 . g ) . % Total Lieferschein 5
or33|U |300 [DWAHaus AG |gois o, .| |KS [02.05.2023| 1'120.00| 1'206.25 e | S |Ey hoi) 110|SUBRS 2022 0135 1'535.00
Service Abo B1 Netto-Bet T, Mwst
Aktusll 8 DWA Haus AG | Mai 2023 - April 01052023 sso.oa| sezas| |ed|  |Bal@|@ 9900 [NET Lt et 4'020.00
2024
neues Fenster &ffnen T oS duree [ Len MwSt 7.7% (inkl.
— i1 | o TSR DEGERIRE | LR arng ks | 28.04.2023| 2'485.00| 2'676.35 b | |y 5 9901 |MwSt Rundungsdifferenz 309.55
0134 AG ' ial $0.01)
2022 Lisferung . . > P 5
o150| L1 300 |DWA Haus AG [gSSnd KS |28.04.2023| 1'800.00| 1'938.60 W | % |G hoil 5999 | TOT in CHF 4'329.55
| Download Excel Dokumente:
v e
Sl < Rechnuna: T5 7
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231

Auftragszuweisung Mitarbeiter

Auftrag an Mitarbeiter zuweisen

Neu kdnnen auch Auftrage in der Auftragsbearbeitung an Mitarbeiter zugewiesen werden.

Anwendung:

In einer Firma arbeiten eine Anzahl von Mitarbeitern die in der Auftragsbearbeitung Offerten/Auftragsbestatigungen usw.

erstellen. Jeder Mitarbeiter kann sich seine Offerten/Auftragsbestatigungen usw. zuweisen und in der Auftragsiibersicht den
Filter setzten, damit nur die fir ihn relevanten Datensatze aufgelistet werden.
«Auftrage», bei denen die Zuweisung auf «alle» gesetzt ist, werden fiir alle Mitarbeiter angezeigt.

Le'stunﬂln\uftragsbearheitungILﬂger Debitoren Kreditoren FIBU CRM DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden

Filter  _yihlen - it )
Sammelrechnungen
Dekments HY EEE [periodischer Auftrag erstellen | | als Auftrags-orlage spsichern | [spsichern|
Auftrag neu ' o D
Nr. 2022 0129
Gutschrift neu
ereeially| Z@Z0é=—_S 2| | N,
Di e alle - —_—
gelschte aktivieren Wahrung CHF v | Die Wahrung @ offerte &
Auftragen geandert
AU el i O Aufirag
] Bestellart
Ertragsstatistik EK WE- = ) e
Rl ul v
= i Nr o |Stat| o |Kunde Auftrag Mia | D3TUM (ol ki) |KS OF |2 Fermular ;LnltLoguVIL ]
SR Rechnungs- 2 I
Ertragsstatistik AM 4 . . L
= atl kaA ﬁ?gg of (200 Technologie E";ggg:ﬁf“' UF |28.04.2023| 725.00| 780.85 [ AREN TR b ol (= Warkflowstatus
Ertragsstatistilk AK [ GmbH = Auftrags-Nr. I | WiRr-Anteil [ |oa oder | CHF
| [ W ]
Ertragsstatistik V2 i verrechnung Abige T =
fakturierte Stunden 51n0|RE 220 |Huber Hans gi;enermmr 10.05.2022| 690.00( 743.15 £y Anlage eines anderen Kunden auswahlen...
T
Einstellungsn 2022 DWA iikmiaes] seaid| sawes 2 Mitarbeiter - alle - A
102|RE BEICT G 11.02.2022| 269.50| 290.25 EY e S
_ Service-Abo Flihler Andreas (AH) - Monteur
2 Bl iy = Helfenstein Joe (IH) - Grinder
2022 croim| resae .
s [2002- 550,00 592.35
Kunde g107|RE [ Jenny Urs é':zemhnr DR (B0, 4 L qNE] bol Huber Pascal (HP) - Monteur v
Berson 2 h -
2 it [AM Technologie GmbH | Rechnungsanschrift |am Technologie GmbH
dobr [ ervice-Abo [Emiehss D: |2 X
5 A1 Januar a2 % =
[& 2022 CWA ot " 1 [ — - DE-61671 Munchen
2022 - 31.01.2022| 775 34.7 3
o108|* B serviceac 2222 10120z | 0| \W| Bl (T I
5 ]
R ce-Abo never Kunde erstellen
o ag‘zg RE |210 fﬁ;‘fgr Eéziﬁ'fr]'fa”ruar 10.03.2022| 775,00 834.70 B B Licferadresse/ Objekt:
neues Fenster offnen = = S Eigentimer/ i
e Ausfahradresse
2022 Garage s SO | - - |
WA aiz3|RE [ oS iae 31.12.2022| 207.75| 223.75 G|l |D 2
o = i ervice Aba
I ucanons
[ Download Excel | never Auftrag erfassen |, | cpy Versand versandolott
> e > Adresse erstellen...

23.2

Auftrag an Mitarbeiter automatisch zuweisen

Die Zuweisung eines Auftrags an einen Mitarbeiter kann automatisch erfolgen. Mit einer Einstellung kann gesteuert werden,
dass der am System angemeldete Mitarbeiter beim Erfassen eines Auftrags, dieser automatisch zugewiesen bekommt.

Lei:hmg'Auﬂragshearheitung ILager Debitoren Kreditoren FIBU CRM DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden

o o - cinstellungen [N | =tendard-cnseliungen [
Auftrage Ubersicht
RS S e _ Auftrags-Einstellungen -
=k Standard-Einstellungen Titeltexte definieren Offerte = Dfferte Text auf Rechnung fir  |Kontakt:
Dakuments MV ) “Unser Kontakt"
Auftrag neu i Auftrag = Auftragsbestatigung
i Lieferung = Lisferschein
G”'f‘ﬂh"ﬁ ned E-Mail Versand Hernanndgn Rechnung
periodische Auftrage o Schlussrechnung  |Schiussrechnung
Dauerauftrage. (Akonto) = -
verwalten Workflowstatus e Text Unten
% T o [ TR Il (29 I N 1 i Pacos om I
geléschte Sammelrachnungsn (Offerte) e el O B My (A vy | el
Kendan ot sl Besten Dank fir Thre Anfrage. Besten Dank far Ihre
Auftrags-Vorlagen = Texthausteine Konditionen: Konditionen:
e alle Preiss in CHF exkl. Mwst alle Preise in CHF exil, MwSt
7" o A Ry Giltigkeit der Offerte 3 Monate
Ertragsstatistik EK ¥ -
o ‘5‘ Versand-Art Verbleibende Zeichen: 9873 Verbleibende Zeichen: 9914
Ertragsstatistik KU ~ Zahlungskonditionen P iiten et Unten =
2 = v - :
Ertragsstatistik KA ~ Auftrags-Kategarien (Lieferschein) (Rechnung) e Qllﬂﬁ_*_’“ g
Ertragsstatistik AK Eorienniin Konditionen: [Zahlungskendition]
Ertragsstatistik W2 MWSt-Satze Besten Dank fur Ihren Auftrag.
fakturierte Stunden ~-Wahrungen
! Verbleibsnde Zeichen: 9328
—I Text Unten
(Gutschrift)
feunde
Persan |
Job-Nr
. Verbleibende Zeichen: 5983
@ R-Formular | mitLogoviL ~|
Start Auftrags-Nr [20z20100 | "nz. Rechnunas- [ ]
Positionen pro Seite v =
MwSt.-Nr. CHE-105.511.44 Rechnungslayout Adresse links O Adresse rechts
Alctuell (Standardformular) ® o
neues Fenster offnen Anzahl Auftrage in [300 Mitarbeiter-Zuweisung O alle Mitarbeiter @ nur Ersteller
ST et Aufts max (bei Auftrag neu)
300.
Standard Auftrag-Art [Rechnung v
top. — )
[ speichern
v
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Ist die Einstellung auf «nur Ersteller» gesetzt wird der Auftrag automatisch dem angemeldeten Mitarbeiter zugeteilt.

LeislnnglnuftragsbearbeitungIr.ager Debitoren Kreditoren FIBU CRM DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden

DWA-online Demomandant , Brunigstrasse 6, Alpnach Dorf (Servicerappart) M372 4 Kurt Strassman|

Auftrag
= Filter | 2501012020+ 1 Mt ™
Sammelrechnungen
e — =0
2]
diegion Nr. 2022 0130
“Gutschrift neu 4
periadische Auftrige _l:l Vorlage laden [~Vorlagen - > 4
= i
T s, Tiel EET .
it e = - alle - =iy i e e i
S Al A kategorie. Storungsbehebung/ Vs it g ;
Auftrags-Vorlagen Ounutrag |
i T L 1 Leistungs-
— ftrag erstellen
Ertragsstatistik EK R-Formular mitlogoVil v Auftrag
e Nr Auftrag N'I Datum Heten(|Bebea e oF St O Lisk I
U ia (exkl] | Ginkl) e cferung ||
e : lowstatus @ Rechnung [0 J
Ertragsstatistilc KA 2022 Angebot fir - Workis g eiG I
: UF |28.04.2023| 725.00| 780.85 [ B - e
Ertragsstatistik AK ez Lzenzen ke 28 —JQ_ Auftrags-Nr | yfantel [ Feoder|  Jerr
P " = — —_—
Eiimastenich 2 At 03.052023| ss.0n| t0s.s5| (w2 |2a| o Mitarbeiter Helfenstein Jos (H) - Gafinder A
fakturierte Stunden Huber Pascal (HP) - jfnteur
Sf%% ?;;t?:;ﬂ 03.05.2023| 70z.00| 7seos| |BZ| |Ea| @ |TH Kuster Hans (HK) #hefmonteur
e Meier Kurt (kM) Morarbeiter
_ éfgz RE |210 Eg“ Haus | otterte 16.03.2023| 2es.00| sos0s| |RE| [Bald |DB|ES Strassmann Kurt (KS) - Support v
A Stammanschrift Rechnungsanschrift
_ S%E RE | gwn Haus g‘;gﬂ;g 17.03.2023| 3s0.25| a77.z0| (B2 [Ba|@ TR Kunde 0
F(Eum_e T e Service Abo ) i
n 2 1o [P o 3US 181 Mai 2023 - 01.05.2023| ss0.00( 592.35 W (BB
Job-Hir £ April 2024
2022 | Garage  |Auftrag swdal B = 2
[& 193 |RE i peaiil 31.12.2022| 207.75| 223.75 | |22l @ |8 T neuer Kunde erstellen i
T 5
e Lo gir:uif'ﬁ\bu Eigentimer/ :
3 | Gander ebruar o - = > Ausfihrad
Si1a|RE [EEE Eratnhondi 10.03.2022| 775.00| saszol |Rd| |Ra| B 2
Altusll 2023
neues Fenster affnen Service-Abo ‘
2022 pe |Gy DWA :Dlﬂjzarrmar s1.01.2022| 775.00| 834.70 | |5 bol) Kontakt
0108 Service AG |57 o - & Hieek b
Dezember
2022
A
N Text Oben
< B

Es besteht immer die Mdglichkeit zusatzlich andere Mitarbeiter zuzuweisen oder die Zuweisung zu andern.
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2.3.3 Leistungsauftrag Zuweisung an Auftragsbearbeitung tibergeben

Ist ein Leistungsauftrag einem Mitarbeiter zugewiesen wir diese Zuweisung mit Daten an Auftrag in die Auftragsbearbeitung
Ubergeben.

ILeistungI bitoren itoren FIBU CRM DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden

[Leistung 7 [ruterao- | ~
(Bitte Auftrag auswéhlsn)
‘ Filter 1-Aleap0l0n2022 - | anpassen || leeren || speichern || J
Anlagen
Anlage neu
Anlagen pflegen
-
Anlagen selektieren
Service Abo Auftrage -
affen
Kunden ]
Disposition |
Rapport |
Materialverbrauch
Lagerrustliste
Alltron AG | 386389 Projekt Alltron 2 09.11.2022 Proj |100 EEY
Projekt basiert owa
Dynamic
— Web . 376959 Musterprojekt 1 |3 15.07.2022 Proj |100 EEY
Gl b fiag) Applications
AG
Auftrags 210 o
zurlicksetzen < 2
Web 376961 Projekt DWA 3 15.07.2022 Proj |1D0 EE ]
Applications
Einstellungsn G
Dokumentationen Eé‘“\ H8Us | 359334 Reparaturauftrag |3 |03.05.2023 S-auf (590 | 03.05.2023 | 53
_ El\é‘”‘ e Wachkontrolle |3 |03.05.2023 ' 5-auf|580 | 03.05.2023 | By
Runde z‘ém Haus | 2aa020 Reparatur 3 |16.03.2023 16.03.2023 |&H |5-Auf|590|16.03.2023| 23 &gi
Berson
Job-Nr Gamge | g5ree Reparatur 3 |bs.1z2.2022 AH | 5-Auf|590 | 13.03.2023 | & L
| R eparatu A2 U .03. ad
[& 6373 Buochs,
| DWA Spicherstrasse +,
Service AG 397425|120020 57 (Service-Abo 01.02.2022 AH |5-Auf|590 | 10.03.2023 (53
weitere Funktionen )
Aletuell 10 von 10 angezeigt.
neues Fenster offnen top
Dmmhad[xuzﬂ * neuer Auftrag erfassen =)
v
< x

|Auftragsbearbeitun ~ [ Auftrag
1 W - — - [ |/ leeren || spek Il ]
ot Leistungs-Auftrag anzeigen | | speichern |
Auftrag neu e D
S | periedischer Auftrag erstellen |
utschrift ne ;
" als Auftrags-Vorlage speichern |
periodische Auftrags e
Bhliiunrate Nr. 2022 0125
verwalten
gelaschte aktivieren Titel Searisinaten In
Kunden Kategorie | Stérungsbehet ~ | Bearbeitung
gs-Voriag Wahrung [cHF ] bie Oofferte [
wahrung kann nur Auftrag  [16.03.
= ik bei neuen it
agsstatisti WE- - Betrag |Betrag Auftragen 2
S Nr | stat| A0 | kunde Auftrag o e =l i oF [au L . e werdans Hiftrag arstalien
Ertragsstatistik B v . Bestellart r——— Gererng |
Gk 2022\ o 1369 Technologie |ANgEbat fur 23.04.2023| 725.00| 780.85 | B9 || B RS — = =
Erttagactatiatil-AK 0129 - gy Lizenzen L R-Formular mitlogoVIL v 3 3| &
. e Rt =Y
Ertragsstatistik V2 2 ) A N Rechnungs- 210 - gedruckt
i o E?%; RE (210 i\'g” el ;;g‘;gﬁ aH |17.03.2023| 3s0.25| 377.20 | [Bal @ (T Workflowstatus Lol o ]
R ay - - A sz | WiRcantsi [ beomy
. = uftrags-Nr 398020 i % oder lcHF
~ o 11:02.2022| zesisn| zovizs| |wd| [Ba| (B ; e
e b Anlage - Anlage des Kunden wahlen - v
e T e e P
S B1 Januar ! "
_ a5 |Re [2203enny Urs |2022 - 31.01.2022| sso.00| sezas| (M| (Ba| |mB =
5 Dezember - alle - ~
Kunde 2022 Fischer Ueli (UF) - Geschatsleiter
Ay Servi Fitihler Andreas (AH) - Monteur
2022 Gander Bl Fel e e A7 B Helfenstein Joe (JH) - Grinder
Job-fir o118 |RE 230 200 bRk 10.08.2022| 775.00| 834.70 | [Ba boi] i (H(p) )Mu"tew 8
2023 -
G £
i e e Rechnung
2022 - neuer s N, x Anee £X
o100|RE 220 |Huber Hans |BPERT 10.05.2022( s90.00| 743.15 | [5a boll o ox
Akl inkl. Arbeit
el
2022 o |Garage | Auftreg T . p— N Y _
neues Fenster affren 0123|RE |280 e omat  |3a7608 st1z.2022| 207.75| 22375 (Wl |Ba| @ |B
EEruioe e neuer Kunde
B0} OWA FaUS |51 wai 2073 - 01.05.2023| ss0.00( sez.3s| (We| |Bald | . et . .
_ April 2024 Ligferadresse/ | Objekt: Ly n
z P Eigentimer/ —) ey
s
[ * neuer Auftrag erfassen | “‘p o Bz U
1 € > & B >

Bemerkung: Ab der Mitarbeiterrolle «Projektleiter» werden immer alle Auftrdge angezeigt, unabhangig welche Zuteilung
eingestellt ist
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2.4 Auftragsvorlagen verwenden
241  Staus fiir Auftrag aus Vorlage iilbernehmen

Neu wird der gespeicherte Status einer Vorlage in einen neuen Auftrag tibernommen.

Le'shmgIAuﬂragsbearbeilungIl.zger Debitoren Kreditoren FIBU CRM DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden DWA-online Demomandant , Brinigstrasse 6, Alpnach Dorf (Servicerapport) Ma72 - Kurt Strassmann

S ==~ A [ - 7 PPy @~

Auftrage Ubersicht
[Vorlage v [Stat~ [wahrung~  |Betrag [
D s MV -
: Inspektions: RE |CHF 1 2 | speichern |
Auftrag neu =
Gutschrift neu. .zl ||| vorlage Bez. [Offertvoriage WP mit Warmwasser —\
Beiibdische Alfiiage Service-Abo At RE |CHF 775.00| b | T [ Za | @ |[] Tiel Offerte Status / Datum n I ]
Daverauftrage Service-Aba B1 RE |CHF sso.00| b | % [ Ea | @ ||| ¥temane Storungsbehebung/Wi v Bgme't“"’;—
d 5 g = 5 Offert 01.01.2020
ko ke Service-Abo C1 RE  |CHF a7s.o0| b | T | 2| @ ||| MERTRS EkcL‘ bD‘e Wahrung Orﬂ—
ann nur bei neuen P
Kunden Service-Aba H1 RE |CHF sos00| bl | W [Ga| @ Auftragen geandert TR
werden.
[* neue Vorlage] Bestellart Ol'q”—&'iml;e"
— Lieferun
Ertragsstatistil EK R-Formular mitLogoVil v e
i Rechnungs- 100 - in Arbeit >
Ertragstatistk KU S [100-inabet v
Ertragsstatistik KA Auftrags-Nr. WIR-Anteil e oeder [ oHF
Ertragsstatistik 4K
ma = ' Anlage: [- Anlage des Kunden wahlen - v
Ertragsstatistik V2 Anlage eines anderan Kunden auswahlen...
fakturierte Stunden
"Mitarbeiter S ~
e A Fischer Ueli (UF) - Geschatsleiter
e Fluhler Andreas (AH) - Monteur
_ Helfenstein Joe (H) - Grinder
Huber Pascal (HP) - Monteur v
F(tmde Stammanschrift [ Adresse zuweisen ] | Rechnungsanschrift [ Adresse zuweisen] |
Person Kunde A ]
Job-Nr Folll 1|
[

neuer Kunde erstellen

neues Fenster offren Ausf
0
top
abw. Versand- Versandblatt ersteller...
Adresse
. Unser Kontakt Kunde Kontakt I 3l i

Vorlagen kénnten auch eine Mitarbeiterzuweisung enthalten. Diese werden aber nur beriicksichtigt, wenn keine fixe
Zuteilung eines Mitarbeiters in der Auftragsbearbeitung eingestellt ist.

Der Status wird in den neuen Auftrag tbernommen.

LeistungIAuftragshearbeitungIl_ager Debitoren Kreditoren FIBU CRM DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden

= A
| Filter  1.3ab01.01.2020+ 1Mt ~ [ ][ K ) |
Sammelrechnungen
Dok te MV AT |
sz L ee— | — (spechem
A“ﬁmg,neu bis Nr. 2022 0130
Gutschrift neu [oM+01]
periodische Auftrage _l:l_ i = \orlage laden Offertvorlage WP mit Warmwasser; OF; 20'500.00 v |
Dauerauftrige vl e
i S - - SR - 2| |l ) —
geloschte aktivieren - Bearbeitung
{agen Oputrag [ |
Bestellart [ Leistungs-
Auftrag erstellen
Ertragsstatistik Ex WF- i Betrag | Betrag R-Formular
Ertragsstatistik i e [t iinee T it Mia|PM J(exki) Gnkl) S e 100 - in Asbat Otieferung [ [
Ertragsstatistik KA 2022 Angebot fir N : : - Orechrung ||
UF |26.04.2023| 725.00| 780.85 |58 - = e
Ertragsstatistik AK 0129 Lizenzen k) )9 T B Auftrags-Nr | WIR-Anteil [ |% oder lcHE
5 —_— —
Ertragsstatistik V2 2022 DWA Haus |Auftrag - Mitarbeiter Calle - ~
i bl [T 1) . o AH (17.03:2023| 3s0.25| a77.20| || |Ba| @ DB S
fakturierte Stunden iteh s il Fischer Ueli (UF) - Geschitsleiter
HE— ﬁggs RE | Eé‘m Hals ’;;gggg 03.05.2023| 98.00| 105.55 W (58| B Flihler Andreas (AH) - Monteur
Einstellungzn Helfenstein Joe (JH) - Grinder
2022 m\ DWA Haus |Auftrag B8 | Huber Pascal (HP) - Monteur v
e — a1as|RE 8 c hey 03.05.2023| 702.00( 7S6.05 &Z| [Ba| 2 |B
Stammanschrift Rechnungsanschrift
202 : . E ) N
202210e fza0| DVA MRS | rectofferte 16.03.2023| 468.00| s04.05| |bf| |Ba| @ BB | | Kunde o]
Kunde = e £
s 2022 DWA Haus |oo ios 200 s Al g |
o1gi|BE e B1 Mai 2023 - 01.05.2023| s550.00( s92.35| (M| (Ba| @B
Jab-Nr - o April 2024
2022 10 | Sarage Auftrag 2.2002| 207.75| 223.75 W |G| @ D neuer Kunde erstellen
0123 RE |210 Mecomat 397696 31.12.2022| 207.75| 223.75 EE ] y | T = o
Obiekt:
; SEmiarM:n Eigentimer/
2022 Gander  |B1 Februar ol . ) Al
S1i5|RE |20 CANC seaial 1o.03:2002| 77s.00) esezo| (W) (B |8 N
Altuell 3023
neues Fenster affnen Service-Abo
Al Januar —
022 | . - N
2022 \ne [N DVA. - |2022- 31012022 775.00| ssezo| |BZ| |Ba| |MB Unser Kontakt [ Kunde Kontakt
Dezember
2022
4
Download Excel | ’nﬂmrﬂn&mger{nssﬂll v | Tektoben -
< > 13 [EETSTRLRE
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2.5 Dokumenten MV (Mehrfachverarbeitung)

Die bisherige Funktion «Rechnungen MV» heisst neu «Dokumenten MV»

251 Dokumente druck-/versandbereit

Neu ist es moglich eine Mehrfachverarbeitung fiir alle Dokumente machen zu kdnnen.
Es kénnen z.B. mehrere erstellte Offerten in einem Lauf gedruckt werden.

Lager Debitoren Kreditoren FIBU CRM DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden

Dokumente MV

Rechnungen MV - Historie

Auftrage Ubersicht =

Sammelrechnungen

 e— Dovnload von bereits gedruckten PDF's / Versand-Details von Massenversand
| anwenden |

* | 200 druck-/versandbereit

| 20220

bis [03.05.20: 4

Kopie

Typ | Datei/Versand-Info

Auftrag neu

| - alle Auftrage -

| [offerte

drucken
v

Dateigrosse
in Kilobyte
(print)

‘Gutschrift neu

periodische Auftrage

| markierte Auftrége drucken
Dauerauftrége

Offerte

| In Bearbeitung

1 van 1 Rechnung erfolgreich via E-Mail
gesendet.

J
| 25.11.2022 11:35:36 mail

nia

- s
P (|05.02.2022 15:36:48  |mail | ¥on  Rechnung erfolgreich via E-Mail

verwalten

SERE e Nr Kundew  |Auftrag PA v | Datum v

Kunden 20220129] OF |AM
Technalogie

GmbH

Angebot fur Lizenzen 28.04,2023

Auftrags-Vorlagen

‘Auftrag

Lieferung

| Rechnung
| Gutschrift

gesendst.

nia

1 von 1 Rechnung erfalgreich via E-Mail
gesendet.

08.09.2021 18:05:47 mail

nia

20220130 Dileo Enzo | Angebot fiir Reparatur der

GmbH Heizung

03.05.2023 | CHF

Ertragsstatistik EK

670.00

Ertragsstatistik kU Total Betrag von 2 Auftréigen

1'395.00

Ertragsstatistik KA

Ertragsstatistikc AK | PDF Vorschau (alle print und mail) | | Auftrige drucken | |

Auftrage via |

Ertragsstatistil V2
fakturierte Stunden

Einstellungen

Schnellsuche

—

&

Funde
Person
Job-Nr

weitere Funktionen
Aktuell

neues Fenster offnen

2.5.2 MV fiir andere Workflow-Stati

Neu kénnen Dokumente zusammengefasst zur Ansicht in jedem Workflowstatus, z.B. 100 «in Arbeit» als PDF-Vorschau

generiert werden.

Lager

Debitoren Kreditoren FIBU CRM DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden

Dokumente MV

(bitte Funktion aus der Liste oder Mavigation auswéhlen)

Auftrage Ubersicht

Filter

Sammelrechnungen

[ ] Workflowstz | 100 in Arbeit ~ | Batum vai [prosz02z  |bis[ososzoes |
Auftrag neu " Optionen | - alle Auftrage - v || Status | offerte v |
‘Gutschrift neu
periodische Auftrage keine Funktion hinterlegt
Dausrauftrins
verwalten e
BBt AR Emran Nr Stat ~ | Kunde v Auftrag PA~|Datum~ |Wahrung - |Betrag -
Kunden -

20220128 OF |AM Technelegie | Angebot fur Lizenzen 28.04.2023 | CHF 725.00
Auftrags-voriagen GmbH

20220131| OF |mauhsus GmbH | Angebot fir Lizenzen 03.05.2023 | CHF 725.00
EraGsattul bR Total Betrag von 2 Auftrégen 12000

Ertragsstatistik KU

Ertragsstatistik KA | PDF (all
Ertragsstatistik AK
Ertragsstatistik V2

fakturierte Stunden

ten print und mail) |

Einstellungen

Kunde
Person
Job-Nr

E

Altuell

neues Fenster offnen

keine Funktion hinterlegt

top
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2.5.3 Text und Mitarbeitersignatur bei Mailversand MV

Neu wird auch beim Versand von Dokumenten Uber die MV die Mitarbeitersignatur des am System angemeldeten
Mitarbeiters mitgegeben.

Einen allgemeinen Text, der bei einem Mail hinzugefiigt werden soll, kann unter den Einstellungen in der
Auftragsbearbeitung hinterlegt werden.

Leishmgl Auftragsbearbeitung ILager Debitoren Kreditoren FIBU CRM DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden

Auftrage Ubersicht
Sammelrechnungen Auftrags-Dokumente via E-Mail senden

Standard Einstellungen

- Standard-Einstellungen Diese Standardeinstellungen konnen bei jedem E-Mail werden, beim werden diese
Dokumente MV c e

ﬂ System R-Formular [ mitogoviL v
Auftrag neu T T m—"
e Auftrag Batef , [[Auftragstitel] [ 1

utschrift neu et ] mégliche Platzhalter: [Auftragstital] un

X [ E-Mail Versand fo s Js i e
Heupiiene s Zahitei £ Mail Text.
Dauerauftrage el | e - ;_‘
iy P— e L
oSt SRR S R ahoreran Im Anhang finden Sie Ihre Dokumente.
Kunden weitere Einstellungen
Auftrags-Vorlagen = Textbausteine
Ertragsstatistik EK i Versand-Art
Ertragsstatistik KU i Zahlungskonditionen
Ertragsstatistik KA L. Auftrage-Kategorien
AK
Ertragsstatistik v2 w- MWSt-Satze Verbleibende Zeichen: 1964
fakturierte Stunden. Wahrungen AP L
speichern

T —

Kunde
Person
Job-Nr

Alctuell
neues Fenster &ffnen

@ by DWA AG

Die Mitarbeiter-Signatur wird beim entsprechenden Mitarbeiter hinterlegt.

Leistung i Lager i i FIBU CRM DMS Ze':llsvslem |Hiife Support Abmelden DW 1 pport)
Artikelstamm [ Filter aicheis DWA-online Nr: 1644
Formulare Mitarbeiter Daten
Kataloge aktiv - Mitarbeiter-Nr | |
Atikelliste 01 i = ] Titel [ |
Vorname Name
P aktuelle Mandanten-Auswahl [t I i ‘
ontenplan v A e e |
372 DWA-online D , Brii 6, Alpnach Dorf
P L pport) Strases I ‘
Name Vorname | Funktion Abk |Login |Status PLZ [ | o |
}eagEmen Fischer Usli Geschatsleiter  |UF_|b1645 |aktiv B = ||| releran [ |
Fluhler Andreas | Monteur AH |bi11g |aktiv % B Eiviail A [urt, h 1
Helfenstein [ Joe Griinder M |bss7  |aktiv FIES = [ i
= og
Huber Pazcal Montsur HP  |bss2  |aktiv B E Statis aktiv -] B
- Kuster Hans Chefmonteur  |HK [baso  |aktiv 8 | = || =t signatr s
Modul-Einstellungen Meier Kurt Vorarbeiter KM |[b861 |aktiv | E
- v = = 5 > Kurt Strassmann
Transaktions-Log e 2 4| DWA Dynamic Web Applications AG
Daten Archiv [ Neuer Mitarbeiter] |
: TUnterschrift
Lizenzveriendung Untsrschri anzeigen X
nur eigene Kunden a @ nein, alle anzeigen
Err— anzeigen (CRM) RS ’

Werden die Dokumente per E-Mail versendet wird der hinterlegte Text aus den «Standard-Einstellungen» und die
Mitarbeitersignatur im Mail mitgegeben.
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Beispiel: Versenden von zwei Rechnungen per E-Mail.

Auftrage Ubersicht

FIBU CRM

DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden

[[Dokumente v |

Rechnungen MV orie

Download von bereits gedruckten PDF's / Versand-Details von Massenversand

Filter | anwenden |

Sa R
) it 01.04.2025 bis [10.05.2025

Auftrag neu Optionen [ nur Sammelrechnungen anz: [ Rechnung ~
Gutschrift neu
periodische Auftrage PDF Vorschau i print und mail) | kierte Auftrige druck kierte Auftrige via E-Mail senden |
Dauer
verwalten drucken|senden
GCier e el Nr stat Auftrag PA«|Datum v |Wahrung « | Betrag O
Jiiden 20220138| RE 05.05.2023 |CHF 2'920.00( []
Auftrags-Vorlagen

20220139 RE 05.05.2023 | CHF 402000) [
Ertsagstetimio Rk Total Betrag von 2 Auftragen 6'940.00

ik KU

Ertr KA PDF Vorschau ierten print und mail) | kierte Auftrage druck kierte Auftrige via E-Mail senden |

Ertragsstatistik AK
Ertragsstatistik V2
fakturierte Stunden

Einstellungen

Schnellsuche
Kunde

Person

Job-Nr

weitere Funktionen
Altuell

neues Fenster offnen

© by DWA AG

top

Bestatigung des Mailversands und Historie.

Auftrage Ubersicht

Sammelrechnungen

FIBU CRM

DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden

[[ootumente v

Rechnungen MV orie

Status

2von 2

wurden

L

via E-Mail gesendet.

Download von bereits gedruckten PDF's / Versand-Details von Massenversand

Dateigrosse

erstellt/gesendet am Typ |Datei/Versand-Info Kopie drucken |in Kilobyte

Auftrag neu
Gutschrift neu
periodische Auftrage

Dauerauftrage
verwalten

geloschte aktivieren
Kunden

Auftrags-Vorlagen

Ertragsstatistik EK
Ertragsstatistik KU
Ertragsstatistik KA
Ertragsstatistik AK
Ertragsstatistik V2
fakturierte Stunden

Einstellungen

Schnellsuche

Kunde

Person

Job-Nr

weitere Funktionen
Alctuell

neues Fenster offnen

Im Anhang finden Sie Ihre Dokumente.

Beste Grissen

Kurt Strassmann

(print)

10.05.2023 09:07:14 mail| 2 von 2 Rechnungen wurden erfolaraich via E-Mail gesendet. n/a

MailRechnung 20220139.pdf

DWA Dynamic Web Applications AG

Antworten

%) Allen antworten
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2.6 Rechnung und Zahlteil im gleichen File aufbereiten
2.6.1 Einstellung fur Rechnung

Neu kann eingestellt werden, dass beim Generieren der Rechnungen als PDF der Zahlteil im gleichen File mit der Rechnung
enthalten ist.

In der Auftragsbearbeitung unter Einstellungen > Standard-Einstellungen > weitere Einstellungen kann die Aufbereitung flr
das PDF ausgewahlt werden. Diese Einstellung ist auch fiir die Mehrfachverarbeitung wirksam. Die Rechnungen werden
nacheinander mit dem Zahlteil aufbereitet.

Leistung ELaggr i i FIBU CRM DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden

Auftrage Ubersicht
Sammelrechnungen N Faldurierung
&) Standard-Einstellungen i

Dokumente MV e 2 Rechnungs-Druck O bruck in 2 separaten POF's (1x Rechnung, 1x Zahiteil)
iififag neb ;f:"‘ © Druck in 1 PDF (Zahkeil-Seite folgt auf Rechnungsseite/n im gleichen POF)

uftrag
Gutschrift neu i veraand Service-Abo-Fakturierung

dische Aufts %
EZEZ;;&;;: rage ke Daten-Selektion nach @ v-periode O Tranche G e GRnEss B
it Workflawstatus @Drucif in 1 PDF (Zahltsil wird auf 1. Rechnungsseite
integriert)
gelbschte aktiviersn
Kunden zusatzdaten-Protokolle
Auftrags-Vorlagen ‘it Rechnung ®ia Onein "Spaltenfarbe "z", wenn O
i drucken/versenden ja
Ertragsstatistik EK O eyl
Ertragsstatistik KU Zahlungskonditionen
Ertragsstatistik KA Auftrags-Kategorien
Ertragsstatistik AK Kontenplan
Ertragsstatistik V2 MWSt-Satze
fakturierte Stunden Wahrungen
h “' o

Kunde
Person
Job-Hr
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2.7 Auftragspositionen mit Artikelname in fett erfassen
271 Einstellungen fiir Artikelname fett fiir die Auftragsbearbeitung
Die Einstellung fiir diese Funktion befindet sich vorerst noch in den Leistungen und muss dort entsprechend gesetzt werden.

Diese Einstellung bezieht sich nur auf die manuell Positionserfassung in der Auftragsbearbeitung und nicht fiir die
Materialerfassung in der Leistung.

lil i g Lager i i FIBU CRM DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden
[ Lei Ao Stellungen
Leistung g
foliaac Artikel-Suche
Aaizaen = Syst Einstell
= ystem-Einstellungen o
Gemen Tngen
Anlagen pflegen TR 3_v| artikel Name
-projektbasierte Einstellungen —
Anlagen selektieren R Artikel NamEiang
Service Abo Auftrige S ReerE R L00ED 7 _v| v-Preis
offen Benutzer-Einstellungen (6 v| Epreis
Kunden - Anlagen - Definitionsn £l 3
Disposition &= Anlagen - Merkmale = | Meanre N“"‘E@
1 v | Kategerie Sort
Rapport & Zusatzdsten - Definitionen = Kataig
Materialyerbrauch A =
Lagerristlists Arbeitstatigkeiten 8 v | Einheiti
A pr 4| Beschreibung
Projekt basiert skl Al g v Lieferanten-Bestell-Nr
S phelieanis [ Erste Zeile fett (bei ibernahme in HTHL-Editor)
Service basiert
Kunden
Auftrage 210
zuriicksetzen
Dbt peejKirien l3 Dokumente per E-Mail senden
Auftrige
Dokumentationen
PREEERES —

Beim Einfligen einer Position mit Artikeln aus den Stammdaten wird die Artikelbezeichnung automatisch in fetter Schrift in
die Position tGbernommen.

Leistung ager Debitoren Kreditoren FIBU CRM DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden

Artikel-Suche
Typ STA - Standard Artikel » |
Gutschri SR = 10 SHENE
periodisd SuchBegrift [ B8R | Art-Suche | [Suchbegriff] jol Art-Nr.
Dauerau| g
verwalte| fOtOB0 [ Buderus Heiztechnik AG [ Hoval AG eahAl dEB@|e s o=
geis=cg Okusru [ Masier Tobler AG
Kunden
I Meine-Artikel
Auftrags|
[ Elektromaterial AG f
Ertragssi [>—Alle —< v |
L [ nur Artikel an Lager £
Ertrag=g [l nur Favrit-Artikel
Ertragss ——— B
- | Artikel suchen |
Ertragss| e - prt Bl
Suchergebnis Name [Beschreibung e V-Preis |Einheitl Text
fakdturie .
Anschlussbogen 90° GEBERIT PE - Fir Wand-
— WC, mit Erweiterung - Mit Dichtung aus EPOM
Bt Verwendungszweck - Zum Anschliessen von
rehissiibgan 865 Sanitarapparaten mit horizontalem Abgang -
: GEBERITPEd © 110/ 61 |y "EEEE“ Vnmbt‘|f|x E'Eft'ems 1o “a"dd' C |sz301-0678 | 22.75|stck L
|§ 5 110 mm Ur Geberit Sanbloc Bausteine far Wan -
Schrie Zum vestkalen Enbau Lisferumfang -
Schutadeckel org. i , 04 !
E""dé 110 mm, @ di: 110 mm, A , H: 22,5
) cm, K. 13 cm, : 4.5 om, KPR, 332,198
dob:i Anschlussbogen 80° GEBERIT PE - Fur Wand-
WC, mit Erweiterung - Mit Dichtung aus EPDM
\erwendungszweck - Zum Anschiiessen von
Sanitarapparaten mit horizontalem Abgang -
Anschlussbogen 50° = p Y
, 41 |Far Geberit Kombifix Elemente fur Wand-wc - . ) i Az Einheit
el SESERIT P£.410 130/ 21 |[5] 32000k Sanblos Bmusioine fur Wene e [F2301°0885 | 22.03Stick 1 J
Akhicl — 2um vertikalen Einbau Lieferumfang - b V-Preis Rabatt o
Schutzdeckel Orig. Nr.: 367.925.16.1 , 0 d:
s 10 mm, B d1: 80 mm, As 7.5 cm, H: 22.5 1] MWSE. 7.7% Umsatzsteuer (302) 31 v | E-Konto 3000 Ertrag Produktion v
em, K: 13 om, at 4.5 cm, NPK-Nr: 332.138 At AND ~
Anschlussbogen 30° GEBERIT PE - Fur Wand- L
WC, mit Erweiterung ;\‘l‘t‘mthtung aus E ZJN o | v
2022 Musterprodukte | Lieferung =
m 0135 L 300 AG S Atarrrcteral KS |02.05.2023| 1'535.00| 1'653.20
222 i3 Heus G |HEfENd | |ks |0z.05.2023] 1120.00] 120625

© by DWA AG
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Beim Artikel aus den Stammdaten wird der Artikelname in fetter Schrift eingefligt.

DWA-online Demomandant , Brunigstrasse 6, Alpnach Dorf (Ssrvicerappor

L Typ STA - Standard Artikel v
01.01.2020

e Pos 10 ) | str-nr L

0 Art.-Suche el Art-Nr Hszsuiroses I
- alle - = : <

- alle - = 2
Anschlussbd
-alle - ' Anschlussbégen 90° GEBERIT PE - Fur Wand-WC, mit Erweiterung - Mit Dichtung
_ 1 aus EEDM. - Zum von A mit
harizontalem Abgang - Fur Gaherit Kombifis Elemente fir Wand-WcC - Fur
Sanbleg Bausteine fir Wand-WC - Zum vertikalen Einbau Lieferumfang -

4 Schutzdeckel Qig. Nr.: 367.925.16.1 , @ d: 110 mm, @ d1: 80 mm, &: 7.5 em,

e Auftrag Mia| 4 Datum ?35*9 i) ?ﬁk'f)ﬁ G| Hi 22,5 em, K: 13 om, a: 4.5 cm, NEKRNR: 332.138
- B
Auftrag 399336 10.05.2023 655.25 @
2 Text

a22lne Materiallieferung |KS [09.05.2023 0.00 000 |W2| [za|@
g?ii RE [ Test K5 |05.05.2023 0.00 0.00 "4 Ha|@ I
2022 Auftrag far == |
v LU ey ks [05.05.2023 325.00| 3S0.05| |WZ|se|Ra|@
2022 Musterprodukte| : : =
5135|RE |hn> i 05.05.2023( 4'020.00| 4'320:55| |W&| |Ga| @B
oalre DWA Haus AG 05.05.2023| 2'920.00 3'1a4.85| |W| |Ga|@ ||
é‘l}g OF [100 |Bauhaus GmbH f"‘?ab"tm' UF [03.05.2023| 72s.00( 7soes| (W Ga| ¢ | BB

= et Anz 1| Einheit Stiick |
2022 op Bifga|Cian e ks [03.05.2023| 670.00| 72160 |W2| G2 |TH|[BE V-Preis 2205 Rabatt 0%
0130 GmbH PO e, i ' £ L — =8 L2 i

HEIN MWSE, | 7.7% Umsatesteuer (302) 311 v | E-Konte 13000 Ertrag Produktion v |
2022re DWA Haus AG |Auftrag 399335 03.05.2023| ¢s.00| 10s55| |WZ| |Ga| @ |TH| Art MAT v )
2022 = - .
0127|RE DWA Haus AG | Auftrag 399334 03.05.2023| 702.00| 7se.05| |Wd EN I ber] \\w abbrechen |
%%; u |300 :gsmumd“kta Dicteriny Ks [02.05.2023| 1'535.00| 1'653.20 (V45" 5 bl

ONLINE 2022 Lieferung
29%5|u |00 |owa Haus A [gRRTS L (ks [02.05.2003( ri20.00| vace.as|  |WZ|se|Ea| |B)
® by DWA AG
Sarvice Aha Bl
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3
3.1

System allgemein

Anzeige von Mutationen im System

Die Anzeige fiir die «Letzte Anderung» ist fiir alle Funktionen vereinheitlicht worden.
Es wird das Datum, die Zeit, das Login und der Mitarbeiter zum Login angezeigt.

Aktuell

neues Fenster offnen

‘g

WA

5

| * neuer Auftrag erfassen |

lonLINE | i >

|3

e
Reriicarions
v

4
4.1
411

Allgemeine Anpassungen
Leistung M10

Manuell erfasste Adressen markiert

Standardbank bei Rec v

Bank:
IBAN:

Latzte Anderung: 03.05.2023 10:40:54 - 1644 - Strazsmann iCurt |

| speichern |

Neu werden manuell erfasste Adressen ohne Bezug zu den Stammdaten speziell markiert. Die Markierung gibt auch den
Hinweis, dass mit Adressen ohne Bezug zu den Stammdaten keine Sammelrechnungen erstellt werden kénnen.

Beispiel: Rechnungsadresse einmalig im Auftrag manuell erfasst.

a: g Lager FIBU CRM DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden
[ Leistung ~ | E=motel Helfenstein o (JH) - Grinder ~
: | Huber Pascal (HP) - Monteur
Filter - wahlen - - | anpassen || leeren || speichern || anwenden | Kuster Hans (HK) - Chefmonteur
‘Anlagen | Meier Kurt (KM) - Vorarbeiter
Anlage neu R - T — | Strassmann Kurt (KS) - Support v
Aal s - alle- - alle- - Kunde 2 X [Werbe a6 Heen el
Anlagen selektieren : b = Ausfihradresse
= Robert-Durrer-Strasse 93 (wenn nicht gleich
St Abo Auftrage WE=Statls. ~alle - ] -olle- i |CH-6370 Stans iz Kunde!)
e Fategore T | —
: | = neusr Kunde erstellen
Rspoor ‘ — ST
-Mail Rappor
Materialverbrauch Telefon B
L Fakturiering £ =l
Dynamic n O
wel 376959 Musterprojekt 1 |3 | 15.07.2022 Proj |100 Ba @ Auftrag-kopf O Auftrag-Details O Aufirag-kopf
Troreht et Aeplicatiors wird in ird ais Adresse in dis 1 wird in das Eigentiimar-Textfeld im
i 3 Auftrags-Kopl Gbemommen (nicht die 5
A s Zzilen Eigantimer/Lisfer/Ausfihradresset)
DWA stamm verknapft
Service basiert Shoio hnungen maglich!
= — g,;:"taml“ 376961 Projekt DWA 3 |15.07.2022 Proj [100 By trale Falciering
uftrage A s & ST
zuricksetzen AG CELeaotans.
Lussi 6370 Stans,
Einstellungen Getranke | 228025|N380-15 ;f;‘fg"j&j 3 |o01.06.2023 S-Auf| 200 By L
D i ae A1) tenan | wenn Auftrag erledigt v ?;';"395' nach Aufwand v
[Werbe AG 3853371 Resaraturaufiraala 03.05.2023 At [5-Adf| 230 [10.05.2023 5 e =
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41.2

Auftragsliste Textanpassung

In der Auftragsliste wurde der Text fiir die Anzeige der Arbeitsrapporte auf «Arbeitsrapporte anzeigen» angepasst.
Seit dem letzten Release werden alle Arbeitsrapporte, auch ohne Signatur, als PDF abgelegt.

I Leistung I

FIBU CRM DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden

[ ~ e |

Filter | _ Alie 3b01.01.2022

| anpassen | leeren || speichern || anwenden |

413

Neu kénnen die Auftrage «alle» ausgewahlit werden.

Service basiert Daten an Auftrag mit Mehrfachauswahl

Helfenstein Joe (JH) - Griinder

I Leistung I“

Lager D

Kreditoren FIBU CRM DMS Zeit System Hilfe Support Abmelden

—'ll

Auftrage
Anlagen

Anlage neu
Anlagen pflegen

offen

Kunden
Disposition
Rapport
Materialverbrauch
Lagerriistliste

Projekt basiert

Service basiert

generieren
Leistungskataloge

Leistungskatalog
ersetzen

Service

Artike| Umsatz

Anlagen selektieren
Service Abo Auftrage

Service Abo Auftrage

Téhg_kallxausw ertung

Offerten ausfertigen

Daten an Auftragsbearbeituna |}

‘Anlagen Auftrags-Nr: 399337
nimus el Altuscci [Service Auftrag >
Anlagen pfsgen o
uftra
Anlagen selektizrsn il [e2.65.2023
Service Abo Auftrage "
offen Termine: [keine Temine vorhanden.
Kunden | neuer Termin |
Dispasition Auftrags-Nr
Rappart
Materialverbrauch 4
i Reparatur N Prioritst
cTCAG  |399336 By 3 |05.05.2023  [05.05.2023 |AH |S-Auf|100 E=Y [z v
Prajekt basiert DWA Haus Auftrag 2022 T Kategorie [Storungsbehebung/Wartung |  Seivies Abo
e 398030 S 3 |16.03.2023 AH |Proj (100 B3 B i R Juftrag ]
2 % s Ea R-Formular e +| BR-Formular )
= e, Allron AG | 386389 Projekt Allron |3 |09.11.2022 eroj |100 Ba Logovil | ServiceRapport
DWA Anlage £ X
T Dynamic
uHrdne Web 376959 Musterprojekt 1 |3 |15.07.2022 Proj |100 B
zuriicksetzen B et el ] et Auftrag [Reparaturauftrag
£ [Arbeitsrapport Heizun: -
Einstellungen DWA [ pp a
Dynamic
Dokumentationen Web 376961 Projekt DWA 3 |15.07.2022 Proj |100 Ga
— Applications
_ AG [l Brenner startet nicht.
DWAHaUS 200334 Reparaturaufirag |3 |03.05.2023 5-Auf(590'|03.05.2023 | Ga
Lunde AG :
rson DWA Haus N 4
o A= * |3g933s Nachkontrolle |3 [03.05.2023 S-Auf|590 |03.05.2023 | &
AR Hans Muster Peter Gross
[& DWA Haus | 2og050 Reparatur 3 |16.03.2023 16.03.2023 |AH |S-auf|590 |16.03.2023| 2y
Garage "
Mocamet |as7e9s Reparatur 3 |0s.12.2022 AH |s-Auf|590|13.03.2023| B3| |a? A 4
= S
Gl DWA Eiﬁ\?f”&irﬂ::ée EH: Ji (UF) hatsl
s 397425120020 |3 3 3 |01.02.2022 AH |S-Auf|590 | 10.03.2023 (&, Fischer-Usli (UF). - Geschatsieitar
Meles teneter affiicn Service AG 97)(55rvme'Ahu of [ o Fluhler Andreas (AH) - Monteur
— a1

Filter

[(bitte Funktion aus der Liste oder Navigation auswéhlen)

anwenden

‘Auftrag Brutto' ist exkl, MWSt., exkl. Auftrags- und Kundenrabatte sowie auch exkl, Auftrags- und Kundenzuschlage!

letzte Aktivitat Kunde Aufte-Nr Auftrag Wahrung Auftrag Brutto

09.05.2023 CTC AG 399336 Reparatur Brenner CHF £655.25

10.05.2023 Werbe AG 399337 Reparaturauftrag CHF 430.25
Totale 1'085.50

starten
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4.2 Leistung mobile Ansicht
421  Uberarbeitung Masken
Die Maske «Anlage bearbeiten» ist Uberarbeitet worden.

Alle links zu den weiteren Funktionen sind unten nebeneinander angeordnet worden
Der fehlende Link zu den Dokumenten ist hinzugefiigt worden.

Anlage bearbeiten

Anlage-DB-Nr.: 70002

o (o)
e O Musterprodukte AG, Engineering, Bahnhefstrasse 100, CH-6370 Stans, +41 41 123 45 67

Rechnungsadresse: | @ Musterprodukte AG, Engineering, Bahnhofstrasse 100, CH-6370 Stans, +41 41 123 45 67

X

Eigentumer: &
igentumer: | G Musterprodukte AG, Engineering, Bahnhofstrasse 100, CH-6370 Stans, +41 41 123 45 67

X
Ubergestdnete Arlage ()
Anlagen-Definition
Anlage-Nr Nletrter Servica-Abo Auftrag
200-100 04.07.2019
Anlagen-Name
Heizung

Strasse
Bahnhofstrasse 102
PLZ / Ort Kanton
6370 Nidwalden (v]
Stans
Gemeinde
Stans
Kontaktperson Achtung
Max Mustermann
% Y,
Mitarbeiter = Marketing Service Abo =
-alle - (] tiber Verkauf Brenner [v]
Status =
aktiv (v]
History Offene Auftrage Rechnungen Messdaten Service-Abos Zusatzdaten Dokumente Anlage Beziehungen Zuriick

Die Buttons fur Funktionen sind einheitlich mit grésseren Buttons gestaltet worden.

# Menu 3 Logout
Ersteldatum Titel Dateiname Art Sl
darf lesen
bearbeiten
17.06.2020 Foto 4 | AnlageFoto.png Diverse
loschen
Q neues Dokument

okumente Anlage Beziehungen

i

Anlage History Offene Auftrage Rechnungen Messdaten Service-Abos Zusatzdaten :
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Die Maske flr die Service-Abos ist optimiert worden.

Service-Abos 4 Logout
Name [Verrechnung intervan [2nz. verrechnungen / sahr [austinrung itervail [2nzahi [ |
e it pich e e
(+] neues Abo erfassen
tane {Ser\-merl«tn 24 ]\
Nertragsformular
= Service-Abo 2 (V]
Vertrag anzeigen
Verrechnung (Service Abo fakturerer) AuSTURTUNG (Servios Abo Auftiigs)
s "
Stat (mmzma JS'“ (01012018 ]\
2 [zw 122050 ] o [21 12.2050 ]\
ntervall “intervall
it Jahrlich S Janriich (v]
Tranche e
© monatiich
wichentiich
Notizen (intern) Notizen (intern)
|
4 4|
r r
Jan ) Jan )
Preis EHFD Rabaﬂ@% Apo-Daver. 12 (D) (V]
eb 28.042023 Feb
Service-Abo 2 (1. Pos: 545.00 CHF exkl. MVVSt) S Heizung Arbeitsrapport 1 (V]
Preis wD‘ Rabsﬂ@% AboDaver. 12 (B Heizung/ Sanitar (v]
Tar © Mir )
Anlage History Offene Auftrage Rechnungen Messdaten Zusatzdaten Dokumente Anlage Beziehungen
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4.3  Auftragsbearbeitung M70
4.3.1 Manuell erfasste Adressen markiert

Neu werden manuell erfasste Adressen ohne Bezug zu den Stammdaten speziell markiert. Die Markierung gibt auch den
Hinweis, dass mit Adressen ohne Bezug zu den Stammdaten keine Sammelrechnungen erstellt werden kénnen.

Beispiel: Rechnungsadresse einmalig im Auftrag erfasst.

Leistung [ Auftragsbearbeitung |Lager Debitoren Kreditoren |FIBU CRM DM Zeit |System Hilfe Support Abmelden ‘DWA-online Demomandant , Brinigstrasse &, Alprach Dorf (Servicerapport) M372 - Kart
N == O — [ o
: Filter 1. 2501012020+ 1Mt~ | anpassen || leeren || speichern || anwenden |

DoKuie t= M ] ( Auftrag erstellen | [ als Auftrags-Vorlage speichern | [speichern |

Al U S

LirfEag nc) Nr. 2022 0140

Gutschrift neu
periodische Auftrage ) Titel |Auftragsbestatigung Status / Datum Ot

i = Kategarie ot V] searbeitung

geloschte aktivieren Wahrung [crF_+ | Die wahrung kann nur Oafferte

Kunden - bei neuen Auftragen geandert @ Auftrag  |05.05.2023 | -
Aftrags-Variagen e [ ieistungs- =

: Bestellart | Auftrag erstellen

T vik v O Lieferung | ]
Ertragsstatistik EK S —— s
= Ne o [star[ 47 | kunde Auftrag Mia|  Datum |28 |PE0 o oF I v Orcchm
Ertragsstatistik KA 2022 |re ﬁ;’:‘crc AG Auftrag 399336 |AH [10.05.2023| 655.25| 70s.70| |B&| |Hal @[T Auftrags-Nr C | WIR-Anteil [ 6 oder | =
Ak B owa Dynamic Anlage |- Anlage des Kunden wahlen - v
Ertragsstatistik U2 L )| web ks |09.05.2023 0.00 ooo| |BZ| |Ea|@(m Anlage eines anderen Kunden auswahien...
ications AG i
Bredden Joe (H) - Grander A
ggi? RE wwerbe AG Materiallieferung | KS |09.05.2023 0.00 ooo| (W |Gal@|E Huber Pascal (HP) - Monteur
I = Kuster Hans (HK) - Chefmonteur
e 2% ne [00] werbe Ac Test K |05.05.2023 0.00 000 (Wl |Gal@ | Meier Kurt (KM) - Vorarbeiter
[schmelisuche  [322 : S Qe e -
114 - 3 . - S E - Stammanschrift Rechnungs- /
Koxie 2022 Musterprodukts Kunde \ersandanschrift
Fren o136 |RE |210 Aé il 05.05.2023| 4'020.00| 4'328.55 (Y4 5| ¢ | o % 1o 0
Job-Nr. 2022
0135 |RE |210|DWA Haus AG 05.05.2023| 2'920.00| 3'144.85 (%4 ESE 1=
gggf of (100 |Bauhaus GmbH ﬁggigg;m UF |03.05.2023| 725.00| 7s0.8s| |Bl| |Ea| @B |ES neuer Kunde erstellen
v e
Aletuell 2022\ or |2g@| Dieo Fnzo e |i=|puoszuss| srwmn| 7zne (YA ST ool .
= 0130 =8 GmbH fmshs i 4 £ L
neues Fenster offnen = e
S |hhe|re (200 [owa Haus AG | Aufirag 399335 03.05.2023| 9s.00| 10555 (W] |Ga| 9T
2022 re [208owa Hous 4G |Auftrag 309334 03.05.2023| 70200 7s6.05| |W| |Ga| @B R VeiEand it ratalieion.
. Adrésse
2022 Musterprodukte | Lieferung : ” - S
S Giaoiit |z00fi2 oo erial |K5 [02.05.2023| rs35.00| vesizo| || 4Bl [T Unser Kontakt [ Kunde Kontakt
- 2022 . Lieferung . ; B =
S0as|r |s00 |owa Haus ac |EESNS L ks [02.05.2023| 1'120.00| 120s.25| || % |Ga )
£ BWAAG A Text Oben — o
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